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Пояснительная записка

Социология является наукой об обществе как реальном целостном организме и механизмах его развития. В соответствии с этим в пособии изложены основные положения общей социологической теории об обществе, его структуре и подструктурах, социальных механизмах его формирование и развитие.
Современная концепция развития образования в Украине исходит из того, что выпускник любого вуза, будущий специалист в той или иной сфере деятельности должен обладать знаниями об обществе. Иначе он не сможет стать полноценной личностью, самодеятельным субъектом, принимающим ответственные решения за свою судьбу и судьбы других людей. Способность же к принятию рациональных решений в жизни не приходит стихийно, а  формируется в ходе систематического приобретения знаний и опыта. На приобретение таких знаний и ориентировано преподавание социологии в качестве  учебной дисциплины.
Данное учебно-методическое пособие рассчитано на студентов-заочников всех специальностей, а также на студентов спецфакультета. Пособие подготовлено с таким расчетом, чтобы максимально облегчить усвоение программы данной дисциплины. Для удобства усвоения курса, каждая тема подразделена на несколько разделов, снабжена контрольными вопросами, заданиями, списком рекомендованной литературы. Последовательность тем отражает логику восприятия нового для студента круга проблем.
Содержательный модуль 1. Социология как наука

Тема 1. Социология как наука и учебная дисциплина.

Предмет и объект социологии.

Термин «социология» - производное от двух слов: латинского – societas-и греческого- logos – слово, понятие, учение. Буквальный перевод слова «социология» - наука об обществе. Но общество изучается целым рядом дисциплин (история, демография и т.д.). Для того, чтобы понять особенности социологического подхода к изучению общества, необходимо вычленить собственную область социологического исследования, а также определить те методы, которыми социология оперирует. Для этого, прежде всего, следует провести строгое разграничение между предметом и объектом социологии.

Объектом социологического исследования являются социальные связи, социальные воздействия, социальные отношения и способ их организации.

Предметом социологии является научное изучение общества как социальной системы и составляющих его структурных элементов- личностей, социальных общностей, социальных институтов.

Социология- это наука об обществе как социальной системе в целом, функционировании и развитии и системы через составные элементы: личности, социальной общности, институты.
Структура социологии

В структуре социологии можно выделить три уровня:

1. Уровень фундаментальных исследований (теоретическая социология);
2. Уровень прикладных исследований (изучение актуальных проблем на основе существующих функциональных знаний);

3. Социальная инженерия (уровень практических внедрений научных знаний).

Наряду с этими тремя уровнями, социологи выделяют также внутри своей науки макро и микросоциологию. Макросоциология изучает крупномасштабные социальные системы и исторически длительные процессы. Микросоциология изучает повсеместное поведение людей в их непосредственном межличностном взаимодействии. Эти уровни тесно взаимосвязаны, так как, непосредственное, повседневное поведение людей осуществляется в рамках определённых социальных систем, структур и институтов.
Своеобразной формой  пересечения всех этих уровней выступают такие структурные элементы социологии, как  отраслевые социологии: социология труда, экономическая социология, социология организаций, социология досуга, социология здравоохранения, социология города, социология, социология образования, социология семьи и т. д.
Социология и другие науки об обществе

Социология, как и многие другие науки, вычленялась из философии. В течение длительного времени  социологическое знание накапливалось в недрах философии. В целом ряде исследований ключевых проблем общественной жизни теоретическая социология переплетается с социальной философией.
У социальной философии и социологии очень широкая область совпадения объекта изучения. Их различие более чётко появляется в предмете исследования. О предмете социологии речь уже шла выше.
Предметной же сферой социально-философских размышлений является исследования общественной жизни с точки зрения решения мировоззренческих проблем, центральное место среди которых занимают смысложизненные проблемы.
Наиболее сложной является проблема различения социологии и эмпирических наук об обществе. В значительной мере эта проблема остается переменной в отношении конкретных социальных наук и отраслевых социологий, например, демографии и социологии брака и семьи, экономической теории и экономической социологии и т.д.

Решение вопроса о специфики социологии непосредственно связано с ответом на вопрос: когда социология появилась как самостоятельная наука? Это является содержанием темы 2.

Контрольные вопросы и задания
1. Что общего и в чем отличие объекта и предмета социологии как науки?

2. Чем отличается предмет социологии от предметов других наук об обществе?

3. На чем базируется утверждение о социологии как об одной из ведущих социально-гуманитарных дисциплин?

4. В чём проявляется специфика социальных закономерностей?
5. Каковы основные задания социологической науки на данном этапе?

Литература

1. Воронцов А.О. О предмете социологии как общей науки об обществе// Социс.- 1991-№5

2. Вебер М. Избранные произведения.- М., 1990.

3. Тернер Дж. Структура социологической теории. – М., 1986.
4. Сорокин П. Человек, цивилизация, общество. – М.,1992.

Тема 2. Становления и основные этапы исторического развития социологии

Возникновение социологии

Социология возникает в конце 30-х – начале 40-х гг. 19 века. Для ответа на вопрос о времени появления социологии опираются на критерии, выдвигаемые науковедением. А оно утверждает. Что для решения этого вопроса, прежде всего, необходимо иметь в виду, с какого времени социология в качестве отдельной специальной науки начала признаваться научным сообществом. История свидетельствует, что это произошло в 40-х гг. 19в. после опубликования О.Контом 3-го тома «Курса позитивной философии» в 1939 г., где он впервые выдвинул термин «социология» и сформулировал задачу изучения обществ на научной основе. Именно это претензия – поставить учение об обществе на научную основу - и  явилась тем отправным фактом, который и привел к формированию и развитию социологии.

Вывод, приведший О.Конта к необходимости формирования науки об обществе, связан с открытием им закона развития и кооперации труда. Благодаря этим факторам, появляются социальные и профессиональные группы, растёт разнообразие в обществе и повышается материальное людей. Но эти же факторы ведут к разрушению фундамента общества. Поскольку они нацелены на концентрацию богатства и эксплуатации людей, на однобокую профессионализацию, уродующую личность. Социальные чувства объединяют только лиц одинаковой профессии, заставляя враждебно относиться к другим. Возникают корпорации и внутрикорпоративная эгоистичная мораль, которые при известном попустительстве способны разрушить основу общества – чувства солидарности и согласия между людьми. Способствовать установлению солидарности и согласию и призвана, по мнению О.Конта, социология.
Конт развивает теорию общественного прогресса, решающим фактором которого, по его мнению, выступает духовное, умственное развитие человека.

В истории социологии никогда не существовало согласия в том, каков критерий научности. Принято говорить  о 3 критериях научности: классического, неклассического и промежуточного, эклектического.

Классический тип научности был представлен такими видными социологами как О.Конт, Г.Спенсер, Э.Дюркгейм. Основные виды классической методологии сводятся  к следующему: 

1. Социальные явления подчиняются законам общим для всей действительности. Нет никаких специфических социальных законов.
2. Поэтому социология должна строиться по образу естественных «позитивных» наук.

3. Методы социального исследования должны быть такими же точными, строгими. Все социальные явления должны быть описаны количественно.

4. Важнейшими критериями научности являются объективность содержания знания. Это значит, что социологическое знание не должно содержать в себе субъективные впечатления и умозаключительные рассуждения, но описывать социальную действительность независимо от нашего к ней отношения. Этот принцип нашёл своё отражение в требовании «социология как наука должна быть свободна от ценностных суждений и идеологий».
Неклассический тип научности социологии разработан немецкими мыслителями Г. Зиммелем и М.Вебером. В основе этой методологии лежит представление о принципиальной противоположности законов природы и общества и, следовательно, признание необходимости существование двух типов научного знания: наук о природе (естествознание) и наук о культуре (гуманитарного знания). Социология, по их мнению, это пограничная наука и поэтому она должна заимствовать у естествознания и гуманитарных наук всё лучшее. У естествознания социология заимствует приверженность к точным факторам и причинно-следственное объяснение действительности, у гуманитарных наук – метод понимания и отнесения к ценностям.
Своеобразный синтез классического и неклассического типа научности в области социологии представляет собой материалистическое учение об обществе Маркса и Энгельса и их последователей. При создании этого учения Маркс и Энгельс исходили из натуралистических установок позитивизма, требовавших рассматривать социальные явления как факты и строить обществоведение по образцу естественных наук, с характерным для них причинно-следственным объяснением фактов. 
Наиболее развитые социологические исследования считают, что если в ХХ веке центром социологической мысли была Западная Европа, то начиная с 20 гг. ХХ в. США прочно удерживают позиции лидера в мировой социологии. Решающее значение для быстрого развития социологии в США имели 2 взаимосвязанных фактора: 
-быстрое прохождение социологией всех стадий внешней институционализации и большой объём конкретных, эмпирических социальных исследований.
Приоритет эмпирических исследований в США диктовался общественными потребностями. Большое место в них занимают проблемы социализации различных социальных групп, адаптации новых для людей социальным и культурным условиям. В этом плане наибольшее влияние на разработку  социологии в США  сказало исследование Ф.Знанецкого и  У.Томаса «Польский крестьянин в Европе и Америке» (1918 г.)
Значительное развитие в США получили исследования по социологии труда (с 90х гг. ХIХ в. – Ф.У.Тейлор, в нач. ХХ в. Э.Мэйо). В этом русле А.Маслоу в 1943 г. была разработана иерархическая теория потребностей. На основе идей Маслоу была разработана двухфакторная теория мотивации Ф.Херцберга (1950) и теория стилей управления Д.Мак-Грегора (1957).
Долгое время в США методологи социологических исследований господствовал бихевиоризм. Бихевиоризм утверждает, что социология – это наука о человеческом поведении. Основоположниками бихевиоризма были Э. Торндайк, Д.Б.Уотсон, Б.Скиннер. Согласно учению бихевиоризма поведение сводится к стимулам и реакциям. Меняя стимулы, можно задавать определенные реакции. Следовательно, поведение человека значительной мере управляемо. Бихевиористы рассматривали задачу социологии как создании науки об управлении людьми.

С середины ХХ в. разрабатывается методология проникновения во внутренний мир личности, познания ее ценностных, психологических и иных мотиваций. Ею стала теория социального действия и структурно-функционального анализа (Т. Парсонс). В своих работах Парсонс создает обобщенную модель действия человека. Эта модель включает в себя три основных элемента:

· Действующее лицо(actor) - человека, наделенного стремлением действовать, имеющего определенные цели и способного описать  способы достижения;
· Ситуационное окружение – изменяемые и неизменяемые факторы окружения, по  отношению к которым производится действия;

· Значимые (обозначения, символически выраженные) устремления («интенции») и их более или мене успешные применение в конкретной ситуации
В американской социологии были сформулированы также теории «зеркального Я», символического интеракционизма, «социального обмена» и др.
Контрольные вопросы и задания

1. В чем состоит специфика ранних представлений людей об обществе?

2. Насколько целесообразно использования социального менеджмента И.Макиавелли в современных условиях?

3. Что нового внес в социологическую модель Т.Гоббс своим учением об общественным договоре?

4. Какова роль О.Конта и  Г.Спенсера в становлении социологии

5.  Чем отличаются друг от друга социологические взгляды К.Маркса и М.Вебера?
Литература

1. Арон Р. Этапы развития социологической мысли.- М., 1993

2. Грошев И. и др. Западная социология. – СПб., 1997

3. Дюркгейм Э. О разделении общественного труда. – М., 1990

4. Кон И. Позитивизм в социологии. – М., 1964
5. Сорокин П. Человек, цивилизация, общество. – М., 1992

6.  Американская социология. – М., 1972 
Содержательный модуль 2. Общество как предмет социологического анализа.

Тема 3. Общество как социокультурная система

Общество как целостная система

На всём протяжении существования социологии одной из важнейших проблем была проблема: что представляет собой общество?
Общество состоит из индивидов, но его нельзя рассматривать как простую сумму индивидов. Важнейшим элементом формирования общества является единство индивидов, общность, солидарность, связь людей.
Общество – это универсальный способ организации социальных связей, взаимодействия и отношений людей. Отсюда – необходимость системного подхода к обществу.
Социальная система – это целостное образование, основным элементом которого являются люди, их связи, взаимодействия и отношения.

Социальная связь – это набор фактов, обусловливающих совместную деятельность людей в конкретных общностях в конкретное время для достижения  тех или иных целей. Социологи особо выделяют  связи взаимодействия.
Социальное взаимодействие – это процесс, в котором люди действуют и испытывают взаимодействие друг на друга. Социальные взаимодействия носят надиндивидуальный характер, т.е. общество – это некоторая самостоятельная субстанция, которая по отношению к индивидам первична.
Анализ общества с позиции детерминизма . 
Системный подход к обществу дополняется в социологии детерминистским либо функционалистическим. Детерминистический подход ярче всего выражен в марксизме. С точки зрения этого учения. Общество как целостная система состоит из следующих подсистем: экономической, социальной, политической и духовной. Каждую из которых, в свою очередь, можно рассматривать как систему. Чтобы отличить эти подсистемы от социальной, их называют социентальными. Во взаимоотношении между этими системами главенствующую роль играют причинно-следственные связи. Это означает, что каждая из этих систем существует не сама по себе, а находится в причинно-следственной зависимости от других систем.  Все эти системы представляют собой иерархизированную структуру, то есть находится в соотношении субординации, подчиненности,  в том порядке, как они перечислены.
На основе детерминистического подхода марксистской  социологией получило распространение следующее определение общество. Общество- исторически сложившееся относительно распределения. Обмена и потребления материальных и духовных благ, поддерживаемых силой политических, моральных, духовных, социальных институтов, обычаев, традиций, политических институтов и  организаций.

Кроме экономического детерминизма есть детерминизм культурный и детерминизм  политический.

Политический детерминизм  в объяснении общественной жизни отдает приоритетное значение отношениям власти, авторитетам. Примером политического детерминизма является концепция общества американского социолога Э. Шилза. Он вычленяет ряд признаков, совокупность которых дает представление о том, что такое общество.

1. Социальная система является обществом только в том случае, если оно не входит в качестве составной части в боле крупное общество 
2. Браки заключаются между представителям данного объединения

3. Оно пополняется преимущественно за счет детей тех людей, которые уже являются признанными представителями. 

4. Объединение имеет территорию, которую считает своей собственностью

5. Оно обладает собственной системой правления 

6. У него собственное название и собственная история, т.е. такая история, которой многие ее члены видят объяснения со своим прошлым

7. У него имеется своя собственная культура
Э.Шилз осознает, что многие из этих признаков в той или иной степени могут быть отнесены к определенным социальным образованиям: племенам, государствам и т.д. И поэтому он формирует системообразующий  признак общества: «для того, чтобы быть обществом. Социальная система должна обладать своим собственным внутренним «центром тяжести», т.е. она должна иметь свою собственную систему власти в рамках своих собственных границ, кроме того, она должна иметь свою собственную культуру». Но все же культуре, как и другим формам социальности, присуще вторичная по отношению к власти значение. Э.Шилз подчеркивает, что  те или иные «коллективы образуют общество в силу своего существования под общей властью, которая осуществляет свой контроль над территорией, обозначенной границами, поддерживает и насаждает более или мене культуру».
Сторонники культурного детерминизма утверждают приоритетную роль в обществе культуры. Культурный детерминизм, как правило, характеризуется чрезмерно широким толкование понятия «культура», под которым понимается «совокупность общеразделяемых символов и значений», включающих в свое содержание функциональные общественные идеи и ценности, обычаи и традиции. Эти общеразделяемые символы и ценности нередко истолковываются как культурный  «код», аналогичный  генетическому коду, предопределяющий программу поведения  индивидов и общностей.
Культурный детерминизм ведет свое начало от работ М.Вебера по социологии религии, в которых развитие общества ставилось в зависимости от господствующих в нем религиозных ценностей. В современной разновидности культурного детерминизма делает упор на решающую роль коммуникаций, стержнем которой является обмен информацией. Люди образуют «среду», «фон», контекст общества, которое существует как система воспроизводства культуры коммуникации.
Концепция  общества в функционализме и индивидуализме.
Детерминистский подход дополняется в социологии функционалистским. С точки зрения функционализма, общество объединяет свои структурные элементы не путем установления между ними причинно – исследовательских связей, а на основе функциональной зависимости. Функциональная зависимость – это то, что придает системе элементов в целом такие свойства, которыми в отдельности не обладает ни один элемент.

Функционализм интерпретирует общество как целостную систему согласованно действующих людей, стабильное существование и воспроизводство которой обеспечивается необходимым набором функций.

Рассмотрим вкратце, в чем состоят основные принципы функционального подхода: 

1) Также как сторонники системного подхода, функционалисты рассматривали общество как целостный единый организм, состоящий из множества частей: экономической, политической, военной, религиозной и тд. 

 2)  Но при этом подчеркивали, что каждая часть может существовать только в рамках целостности, где она выполняет конкретные, строго определенные функции.

3) Функции частей всегда означают удовлетворение какой – либо общественной потребности. Все же вместе они направлены на поддержание устойчивости общества и воспроизводства человеческого рода.
4)   Поскольку каждая из частей общества выполняет только ей присущую функцию, в случае нарушения деятельности этой части, то чем больше функции отличаются друг от друга, тем труднее частям восполнить нарушение функции.

В наиболее развитой и последовательной форме функционализм развит в социологической системе Парсонса. Парсонс сформулировал основные функциональные требования, выполнение которых обеспечивает стабильное существование общества как системы.

1. Оно должно обладать способностью к адаптации, приспособлению к изменяющимся условиям и возрастающим материальным потребностям людей, уметь рационально организовывать и распределять  внутренние ресурсы.

2. Оно должно быть целеориентированным, способным к постановке основных целей  и задач и к поддержанию процесса их достижения.
3. Оно должно обладать способностью к интеграции, к включению в систему новых поколений.

4. Оно должно иметь способность к воспроизводству структуры и снятию напряженности в системе.

Таким образом, Парсонс выделяет четыре основные функции общества как саморегулирующейся, самовоспроизводящейся системы: адаптации, целедостижения, интеграции и воспроизводства структуры. Эти функции социальной системы, по Парсонсу, обеспечиваются различными подсистемами. Функцию адаптации обеспечивает экономическая подсистема, функцию целедостижения – политическая подсистема, функцию интеграции – обычаи и правовые институты, функцию воспроизводства структуры – подсистема верований, морали, органы социализации, включая семью и институты образования.
Р.Мертон внес в эту концепцию ряд уточнений: 

1) Как одно явление может иметь различные функции, так и одна и та же функция может выполняться различными явлениями.

2) Р. Мертон вводит понятие дизфункции, т.е. разрушающей функции. Он утверждает, что одни и те же элементы могут быть функциональными по отношению к одним системам и дизфункциональны по отношению к другим.

3) Р. Мертон вводит различия между явными и скрытыми (латентными) функциями. Явная функция – это следствие, которое вызвано намеренно и признано в качестве такового. Латентная функция – это то следствие, вызвать которое не входило в намерение действующего лица, и оно не знает, что вызвало его.
Идеи Мертона, без сомнения, расширили объективные возможности функционализма, в какой – то мере они решили проблемы объяснения социальных конфликтов, динамики общественного развития и т.д. Однако так же, как и детерминизм, функционализм оказался неспособным должным образом отразить в социальном  индивидуальное.
Решение последней проблемы, зафиксированной критиками функционализма, взяли на себя представители методологии индивидуализма: Хоманс, Линд, Блумер и д.р. Основная идея методологии индивидуализма сводится к следующему. Всякое социальное явление, в том числе и общественная жизнь, может быть объяснено через совокупность индивидуальных действий. Следовательно, задача социалогичекой науки состоит, прежде всего, в объяснении: что такое индивидуальное действие и что такое совокупность индивидуальных действий.
С точки зрения представителей индивидуализма, схема действия включает в себя следующие элементы: 

1)    действующее лицо, т.е. индивида или группу;

2) вовлеченность в ситуацию, которая характеризуется наличием определенной доли принуждения;

3)    преследование какой – либо цели через действие;
4)    манипулирование ресурсами для достижения цели;

5)    более или менее четко обозначенное поведение.

Что же такое совокупность индивидуальных действий? Объяснение этому явлению предполагает ряд теорий социального взаимодействия. Одной из таких теорий является теория социального обмена американского социолога Дж. Хамонса. Хоманс делает упор на влияние на поведение людей вознаграждений и затрат. Он сформулировал следующие положения своей теории:
1) Чем чаще поступок вознаграждается, тем чаще он повторяется.

2) Если в прошлом получение вознаграждения происходило в определенной ситуации, то люди стремятся создать такую ситуацию.

3) Если вознаграждение велико, то люди, чтобы его получить, готовы платить больше, чем при малом вознаграждении.

4) Когда потребности человека почти полностью удовлетворены, он в меньшей мере стремится прикладывать усилия для их удовлетворения.

Модификацией теории обмена Дж.  Хоманса является теория справедливого обмена Дж. Адамса и Дж. Уолтера. Эта теория сформулирована также в виде системы поступков:

1) Индивиды всегда стремятся к максимализации личных видов, что вытекает из  эгоистической природы человека.
2) Группы увеличивают коллективные выгоды, ограничивая индивидов и добиваясь “справедливых” отношений.

3) Индивиды обнаруживающие свое участие в “несправедливых” отношениях, испытывают психологический дискомфорт.

4) чем сильнее воспринимается “несправедливость”, тем сильнее дискомфорт и интенсивнее попытки восстановить “справедливые отношения”.

Другой теорией, базирующейся на методологии индивидуализма, является  символический интернационализм. Наиболее видные представители символического интеракционизма Дж. Мид и Г. Блумер. Мид учил, что поведение индивида – это реакция на поведение другого индивида. Человеческие существа живут в лице значимых объектов. Значения возникают только в процессе социального взаимодействия. Различные социальные группы вырабатывают различные миры, и эти миры меняются, когда составляющие их объекты меняют свое значение.
Согласно символическому интеракционизму, взаимодействие между индивидами представляет собой непрерывный диалог, в процессе которого люди прослеживают, интерпретируют  намерения друг друга и реагируют на них. Интерпретация стимулов заключается в установлении связи и выборе ответной реакции на основе осмысления этого символа. Установление социальной связи коммуникации становится возможной благодаря тому, что люди придают одно и тоже значение данному символу. По Миду, социальное  «Я» включает в себя два момента: собственно «Я»  и «Мы». Собственно «Я»   - это индивидуальное  сознание. «Мы» - это индивидуальное сознание в глазах других, или, иначе говоря, задача, поставленная через «Я» другим «Я». «Я» - это всегда диалог «Я» и «Мы». «Я» оценивает свои действия через внутреннее освоение «Мы». Таким образом, общество оказывается как бы внутри «Я». Социальное «Я» утверждается в совокупности процессов межиндивидуального взаимодействия. Богатство и своеобразие заложенных в той или иной личности реакций, способов деятельности, символических содержаний зависит от разнообразия и широты систем взаимодействия, в которых она участвует.

Все концепции общества придают важнейшее значение в формировании его как целостной системы роли культуры. В чем же конкретно состоит эта роль, предстоит рассмотреть в  следующей теме.
Контрольные вопросы и задания

1) Как реализуются в обществе функции социального контроля?
2) Какую роль в обществе играют социальные общности?

3) В чем различие между групповыми и массовыми социальными общностями?
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Тема 4. Социальная структура и социальная
 стратификация общества
Понятие социальной структуры

Социальная структура общества есть часть социальной системы и объединяет в себе два компонента: социальные связи и социальный состав. Социальный состав – это набор элементов, составляющих социальную структуру. Социальная же структура – это устойчивая связь элементов в социальной системе. Социальная структура выражает объективное деление общества на общности, классы, слои, группы и т. д., указывая на  различное положение людей, по отношению друг к другу по многочисленным критериям.
Неравенство людей – социальных общностей является одной из главных характеристик общества на протяжении всей истории его развития. Каковы же причины социального неравенства? 

Представители функционализма объясняют причину социального неравенства дифференциацией функций, выполняемых различными группами, слоями, классами функционирования общества. По их мнению, возможно, только благодаря разделению труда. Когда каждая социальная группа, слой, класс осуществляют решение соответствующих жизненно важных для всего социального организма задач. Одни занимаются производством материальных благ, другие создают духовные ценности, третьи управляют и т. д. Для нормального функционирования общественного организма необходимо оптимальное сочетание всех видов деятельности, но некоторые из них с позиций этого организма являются более важными. Другие менее важными. Так, на основе иерархии социальных функций складывается соответствующая иерархия групп, слоев, классов, их выполняющих. На вершину социальной пирамиды ставятся те, кто осуществляет общее руководство и управление, ибо только они могут поддерживать единство государства, создавать необходимые условия для успешного выполнения других функций.
Подобная иерархия осуществляется не только на уровне государства в целом, но и в каждом социальном институте. Так, по мнению П.Сорокина, на уровне предприятия – основу межпрофессиональной стратификации составляют два параметра: 1) важность занятия (профессия) для выживания и функционирования организма в целом; 2) уровень интеллекта, необходимый для успешного выполнения профессиональных обязанностей. П. Сорокин считает, что наиболее социально – значимые профессии – это те, которые связаны с функциями организации и контроля. Профессиональная группа неквалифицированных рабочих всегда находится внизу профессиональной пирамиды. Люди, принадлежащие к этой профессиональной группе, являются самыми низкооплачиваемыми. У них меньше всего прав и самый низкий уровень жизни, самая низкая функция контроля в обществе.

Близким по смыслу функционализму является статусное  объяснение причин социального неравенства. С точки зрения представителей этой теории, социальное неравенство – это неравенство статусов, вытекающее как из способностей индивидов выполнять ту или иную социальную роль (например, быть компетентным, чтобы управлять, обладать соответствующими знаниями и навыками, чтобы быть профессором, изобретателем, адвокатом и т. д.). Так и из возможностей, позволяющих человеку достичь того или иного положения в обществе (происхождение, владение собственностью, принадлежность к влиятельным политическим силам и т. д.). 
Экономический подход при объяснении причин социального неравенства связан с интерпретацией отношений собственности. С точки зрения представителей этого подхода те индивиды и группы, которые обладают собственностью, прежде всего собственностью на средства производства, занимают господствующее положение и в сфере управления, и в сфере распределения и потребления материальных и духовных благ. Наиболее последовательно эта позиция сформулирования в марксизме.
С точки зрения марксизма, ядром социальной структуры являются классы. По Ленину, главный признак класса – отношение к средствам производства. Отношения собственности, отношения к средствам производства (владение или невладение) определяет роль классов в общественной организации труда (управляющие и подчиненные), в системе власти (господствующие и подчиненные), их благосостояние (богатые и бедные). Борьба классов служит движущей силой общественного развития.
Западные социологические теории социальной стратификации

В западной немарксистской социологии было отмечено, что не только экономические критерии – относящие к собственности и уровень доходов, но и  принадлежность к определенным политическим кругам, социальный престиж и другие факторы определяют место индивидов и групп в социальной иерархии. Более того, во второй половине ХХ в. само общество претерпело качественное изменение: из стадии индустриального общества оно перешло в стадию постиндустриального общества. Сторонники теории социальной стратификации утверждают, что понятие “класс” в какой – то мере было приемлемо для анализа стратификационной структуры прошлых обществ. То в современном постиндустриальном обществе в том смысле, как оно практикуется в марксизме, это понятие не работает, потому что в этом обществе на основе широкого акционирования, а также выключения основных держателей акций из сферы управления производством и заменой их наемными менеджерами отношениями собственности оказались размыты, потеряли свою определенность. В этих условиях понятие “класс” не позволяет более глубоко исследовать перемены в состоянии общества и должно быть заметно более конкретной и гибкой единицей – страта, слой.
В 40-х гг. в ряде американских городов проведены социологические исследования, на основе которых У.Л.Уорнер стратифицировал население по четырем параметрам (доход, профессия, образование, этническая принадлежность) и выделил шесть основных слоев (по его терминологии, классов):

1) высший – высший класс включал богатых людей. Но главным критерием их выделения было «знатное происхождение»
2) низший высший класс - также входили люди высокого достатка. Но они не были выходцами из аристократических семей. Многие из них лишь недавно разбогатели, кичились этим и стремились выставить напоказ свою роскошную одежду, драгоценности и шикарные автомобили;
3) высший слой высшего класса состоял из высокообразованных лиц, занятых интеллектуальным трудом, и деловых людей, юристов, владельцев капитала;

4) низкий средний класс представляли, главным образом, канцелярские  служащие и другие «белые воротнички» - (секретари, банковские кассиры, делопроизводители);

5) высший слой низшего класса составляли «синие воротнички» - заводские работники и прочие работники физического труда;

6) наконец, низший слой низшего класса включал самых бедных и отверженных членов общества.

Стабильность иерархической структуры общества в значительной мере зависит от удельного веса и роли среднего слоя или «среднего класса». В настоящее время «средний класс» на Западе – это представители мелкого и среднего бизнеса, большая часть фермеров и крестьян, интеллектуалов, ИТР, административный персонал, служащие, высококвалифицированные рабочие, работники сферы обслуживания. Удельный вес «среднего класса» в развитых странах составляет 60-70% (в США – 80%). Занимая промежуточное положение, «средний класс» выполняет своеобразную связующую роль между полюсами социальной иерархии, снимая ее противостояние. Чем больше количественно средний класс, тем больше у него шансов влиять на политику государства, на процесс формирования фундаментальных ценностей общества, избегая при этом крайностей, присущих противоположной силе. Размывание среднего класса, происходящее в период экономических кризисов, чревато для общества серьезными социальными потрясениями.
Социальная мобильность. Маргинализация индивидов и групп
Теория социальной стратификации, выдвигающая те или иные критерии деления общества на социальные слои, группы, служит методологической основой для формирования теории социальной мобильности или социального передвижения.

Социальной мобильностью называется совокупность социальных перемещений людей, т.е. изменений индивидом или группой социального статуса, места, занимаемого в стратификационной структуре общества. Сам термин был введен в 1927г. П. Сорокиным. Согласно Сорокину, существуют два типа социальной мобильности: вертикальная и горизонтальная. Вертикальная мобильность , в свою очередь, в зависимости от направления подразделяется на  восходящую мобильность (социальный подьем, движение вверх) и  нисходящую мобильность (социальный спуск, движение вниз). Горизонтальная мобильность подразумевает переход индивида из одного социального слоя в другой, расположенный на том же уровне. Этот тип мобильности может быть связан с изменением места проживания (миграция), переходу в иную религиозную группу и т.д.
Социологи различают также групповую и индивидуальную мобильности. Групповая мобильность происходит тогда, когда перемещения совершаются коллективно, изменяется статус той или иной страны. Групповая мобильность имеет место прежде всего там, где происходят изменения самой системы стратификации. Она, как правило, связана с крупными социальными преобразованиями в том или ином обществе: социальной революцией, научно – технической революцией, гражданскими войнами, переворотами и реформами. Так, например, вследствие технической революции в эпоху индустриализации резко возросло значение научно – технического знания и умения, и вследствие этого резко возрос статус научно – технической интеллигенции, исследователи отмечают рост социального престижа профессиональной группы инженеров в начале ХХ столетия.
Индивидуальная мобильность означает социальное перемещение конкретного человека. К факторам индивидуальной мобильности относятся продвижения по служебно – профессиональной лестнице, связанной с повышением квалификации, уровнем образования, занятием административных должностей, т.е. того, что называется служебной карьерой. Индивидуальная мобильность может быть также связана с политической и предпринимательской деятельностью, службой в армии, в церкви и других государственных институтах. Одним из эффективных способов восходящей индивидуальной мобильности считается выгодный брак.
Социологи различают также межпоколенную и внутрипоколенную мобильность. Межпоколенная мобильность предполагает, что дети достигают более высокой социальной позиции либо опускаются на более низкую ступеньку, чем их родители. Внутрипоколенная мобильность означает изменение социальной позиции одним и тем же индивидом вне сравнения с его родителями. 
Социальная мобильность измеряется при помощи двух главных показателей: объема и дистанции мобильности. Под объемом мобильности понимается число индивидов или социальных слоев, которые переместились по социальной лестнице в вертикальном направлении за определенный промежуток времени.
Дистанция мобильности – это количество ступеней, по которым удалось подняться или опуститься индивиду или группе. Нормальной дистанцией считается перемещение на одну – две ступеньки вверх или вниз. Не нормальной – неожиданный взлет по социальной лестнице на ее вершину или попадение к ее основанию.  

Возведение социальных барьеров и перегородок, ограничение доступа в другую группу либо замыкание группы в самих себе называется социальной клаузалой. Многочисленные исследования показывают, что социальная мобильность происходит интенсивно в переходных, быстро развивающихся обществах. Стабилизация социальной мобильности. Чем выше социальный слой, тем труднее в него проникнуть. Тенденция к социальной закрытости  присуща всем обществам. Работы Р.Миллса показали, что даже в «образцовых» демократических обществах США, Англии и т.д. правящая элита неизменна и состоит из представителей одних и тех же семейств.

Социальные перемещения индивидов имеют объективные показатели: занятие новой должности, увеличение доходов, приобретение собственности и т.д. Но изменение объективных показателей в жизни индивидов не означает, что автоматически изменится их социальное положение. Для того, чтобы полностью изменить социальный статус, у индивидов часто возникает проблема вхождения в новую субкультуру группы с более высоким статусом, а также связанная с этим проблема взаимодействия и общения с представителями новой социальной среды. Для преодоления культурного барьера и барьера взаимодействия и общения необходимо изменить прежний образ жизни, сформировать для себя новые образцы типичного статусного поведения, изменить социальное окружение и т.д.
Однако практика показывает, что далеко не всем индивидам удается пройти социокультурный селективный контроль и комфортно освоиться в новой страте. По всем объективным критериям, поднявшись на более высокую ступень, индивид в силу социокультурных обстоятельств, считается за дверью, ведущей в новую страту. Но и старую страту он объективно уже покинул. Его новое положение, стремление вести новый образ жизни и т.д. делает его здесь «чужаком». Индивид как бы «провисает» между двумя культурами.
Аналогичное положение может сложится и при движении вниз. Потеряв возможность находиться в верхних слоях общества в результате разорения, утраты властных полномочий и других обстоятельств, человек опускается на более низкую ступень в социальной иерархии, но не может адаптироваться к новым условиям жизни, к новому окружению. Этот феномен нахождения индивида или социальной группы на грани двухобщностей, как бы между двумя культурами, связанный с социальными перемещениями, называется маргинальностью.

Часто маргинализация индивидов возникает в результате горизонтальной мобильности, прежде всего при миграциях, переездах в другую страну, в другую местность, из города в деревню, из деревни в город. В результате миграции человек покидает привычную социальную среду и попадает в новую. Но он не способен отказаться от прежних установок, ценностей, образцов поведения и долгое время (а может быть и всегда) не может освоить новое. В результате у него формируется двойственное самосознание, постоянно возникают психические нарушения. Маргинальные индивиды, по Парсону, обладают рядом характерных черт: беспокойством, агрессивностью, честолюбием. Чувствительностью, стесненностью, эгоцентричностью. Маргиналами часто становятся  также люди, вступающие в межэтнические и межрасовые браки.
Маргинализация индивидов – неизбежный элемент социальной мобильности на протяжении всего развития общества. Этот процесс имеет место в период его стабильного существования. Однако в период ломки общественных отношений, в переходные эпохи, когда рушится прежнее социальное устройство, меняется ценностный мир, формируются новые ориентации, образцы и нормы поведения, процесс маргинализации в обществе усиливается. Люди поневоле становятся маргиналами, лишаются устойчивых социальных ориентиров. В этот период можно говорить о маргинальности не только индивидов и образованных или социальных групп, но и о маргинальности новых правящих элит. Именно такое явление мы наблюдаем в странах бывшего СССР, где новая элита пока не выработала определенные стереотипы нового образа жизни, а использует конгломерат образцов поведения различных культур: западной “купеческой”, советско – номенклатурной и т.д.

Контрольные вопросы и задания
1) Какие социальные группы и общности составляют социальную структуру общества?

2) Чем обусловлена трансформация взглядов на социальную структуру общества в постсоветских странах?

3) В чем отличие между понятиями «класс» и «страта»?

4) Охарактеризуйте основные тенденции развития стратификационной структуры современного общества?
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Содержательный модуль 3. Структурные элементы общества и культуры, их социологическое исследование.

Тема 5 Социология культуры.
Культура как объект социального познания.

В социологии под культурой в широком смысле понимают специфическую, генетически не наследуемую совокупность средств, способов, форм, образцов и ориентиров взаимодействия людей со средой существования, которые они вырабатывают в совместной жизни для поддержания определенных структур деятельности и общения. В узком смысле культура трактуется как система коллективно разделяемых ценностей, убеждений, образцов и норм поведения, присущих определенной группе людей.
Первоосновой любой культуры является тот понятийно – логический аппарат, который присущ мировосприятию того или иного народа, т.е. Осмысленный опыт, сформулированный в определенных понятиях и представлениях и зафиксированный в языке. Язык – это объективная форма аккумуляции, хранения и передачи человеческого опыта. Говорить об общении с использованием языка можно только в том случае, если каждому звуку или знаку придается специальное, только ему свойственное значение. Это соотношение знака и значения вырабатывается в культуре того или иного народа течение длительного периода времени. В процессе взаимодействия и общения люди приходят к соглашению относительно того, что определенный набор звуков или знаков должен соответствовать тому или иному понятию и только после этого этот набор входит в состав языка. Особого рода знаки, в которых в той или иной форме обнаруживается присутствие обозначаемого, называются символами.

Коротко язык можно определить как систему знаков и символов, наделенных определенным значением. Знаки и символы выступают в процессе общения в качестве представителей (заместителей) других предметов и используются  для получения, хранения, передачи и преобразования информации. Индивиды усваивают значения знаков и символов в процессе социализации, т.е. воспитания и образования.

Таким образом, первым базисным элементом культуры является смысловой знаково–символический элемент. С этих позиций культура предстает как совокупность накопленных обществом сообщений и текстов, при помощи которых  осуществляется коммуникации и ретрансляция человеческого опыта: знаний, смыслов и ценностей. При этом под сообщениями и текстами понимается любая знаковая система культуры, способная быть носителем смысловой информации, организованная в определенном языковом пространстве, закодированная в общие для носителей языка коды. Основная их функция в обществе: быть носителем смысла и задавать смысловую детерминацию активности социальных субъектов.
Не менее важными элементами культуры являются ценности  и нормы. Ценности – это социально одобряемые и разделяемые большинством людей представления о целях, к достижению которых следует стремиться. Ценностное отношение обретает своего рода самостоятельное существование в виде социальной нормы. Социальные нормы – это исторически обусловленные общественным бытием требования к деятельности и отношениям индивидов, социальных групп, классов и общественных институтов, выражающее общественную необходимость организации деятельности и отношений в соответствии с объективными условиями.

Смысловой, знаково–символический, ценностный и нормативные элементы в рамках одной культуры тесно связан друг с другом, подтверждают и подкрепляют друг друга. Культура общества представляет собой целостное образование. Внутренняя целостность культуры проявляется в виде устойчивой, логически прослеживаемой в основных элементах сознания определенности восприятия мира, оценки явлений, предпочтений, убеждений, верований, ценностей, норм поведения – ментальности.
Типы культур. Субкультура и контркультура.

В социологии выработаны различные критерии типологизации культур под углом зрения их размещения в пространстве и действия в них различных социальных субъектов. С точки зрения горизонтальной типологии культур, так и их место в более широких культурных пространствах, принято выделять следующие типы культур: 

*цивилизационные – относящиеся к метаобществам, породившим в определенные периоды своеобразные культурные русла или парадигмы развития многих этнических культур;

*региональные – относящиеся к метасоциумам, разным обществам, объединенным природой и территориальной близостью условий проживания;

*этнические – относящиеся к государственно-территориальным общностям, в которых сформировалась культура того или иного народа в доиндустриальную эпоху;
*национальные – относящиеся к полиэтническим, государственно-территориальным общностям. Сформировавшим культуру той или иной нации на индустриальном и более поздним этапах развития;
*локальные – относящиеся к сообществам, связанным условиями проживания и взаимодействия на той или иной конкретной территории.

Вертикальная типологизация позволяет рассмотреть культуры с точки зрения их иерархического взаимодействия. Для отражения этого взаимодействия в социологии используются понятия доминирующая культура, субкультура и контркультура. Рассмотрим эти понятия.

Каждое общество имеет некоторое сочетание основных элементов культуры, символов, убеждений ценностей, образов поведения, которые принимаются и разделяются всеми членами общества. Эту совокупность принято называть доминирующей культурой или всеобщей культурой. Ее содержание составляют общечеловеческие символы, ценности и образцы поведения. В то же время каждое общество структурировано на множество слоев, социальных групп, которые вырабатывают свои собственные символы, ценности и образцы поведения, которые не разделяются всеми людьми данного общества. Культурные символы, ценности и образцы поведения, тесно связанные с общедоминирующей культурой и в то же время отличающиеся от нее, называются субкультурой. Таким образом, субкультура – это совокупность символов, ценностей и образцов поведения, отличающих то или иное сообщество или какую-нибудь социальную группу. В современном обществе Субкультурные различия определяются национальностью, религией, родом занятий возрастом, социально-класовыми и другими различиями. В соответствии с этим можно выделить национальную, конфессиональную, молодежную, субкультуру правящей элиты и субкультуру социальных низов. 
Термин «национальная культура» применяется для определения символов, верований, ценностей, норм и образцов поведения, которые характеризуют человеческое сообщество в той или иной стране, государстве. В государстве, однородном в лингвистическом и этническом отношении, может быть одна национальная культура. Однако в большинстве стран земного шара имеется несколько различных национальных культур. Как правило, в этих странах можно выделить субкультуры национальных меньшинств.

Другой важнейшей формой является конфессиональная культура. Она складывается на основе общности вероисповедания, принадлежности к той или иной церкви. На базе этой общности формулируется общность символов, ценностей, идеалов и образцов поведения. Например, можно говорить о христианской, мусульманской, буддийской культурах в целом. Отдельные ветви, направления в мировых религиях создают свои субкультуры: православную, католическую, протестантскую и др. В свою очередь, в этих субкультурах возможны свои субкультуры.
Профессиональная субкультура образуется на основе общих символов, ценностей, норм и образов поведения, разделяемых той или иной профессиональной группой. Она тесно связана с содержанием работы и ролью, которую в обществе играют ее представители. На ее оказывают влияние профессиональное образование и подготовка.
Молодежная субкультура складывается на основе специфических, социальных и психологических черт, наличие которых определяется как возрастными особенностями молодых людей, так и их социально-экономическим положением. Молодежь формирует свой специфический стиль поведения, выражающийся в одежде, определенном языке общения, который взрослые не всегда могут понять и т.д.

В общем можно сказать, что каждый социальный институт, каждый социальный слой стремится создать и внедрить свои символы, ценности и поведенческие образцы, которые отличаются от подобных символов, ценностей и образцов поведения других институтов и социальных слоев. В результате образуется множество субкультур. Для стабильного существования общества важно, как взаимодействуют друг с другом эти субкультуры - сосуществуют и терпимо относятся к друг к другу или имеют место культурные конфликты. Эти конфликты в целом или ином обществе могут иметь под собой различную основу. Они могут быть спровоцированы борьбой  за выживание той или иной социальной группой. Так, очень часто национальные меньшинства прилагают особые усилия, чтобы сохранить свою самобытность, защитить свои ценности и выжить в среде, где преобладает культура большинства населения, которая воздействует на все остальные культуры и даже подавляет их. Но нередко культурные конфликты возникают тогда, когда в обществе формируется особая культурная общность, бросающая вызов доминирующей культуре. На базе этой общности формируется контркультура. Контркультура – совокупность символов, ценностей и образцов поведения, противостоящих доминирующей культуре. В качестве контркультуры может рассматриваться субкультура какой-нибудь бандитской шайки, которая имеет совершенно определенные символы, ценности, образцы и нормы поведения своих членов, которые не просто отличаются от всеобщих принятых в данном обществе символов, ценностей, образцов и норм поведения, но вступают в конфликт с ними.
Широкую известность на Западе приобрела в 60-70гг. контркультура мятежных социальных групп студенчества – хиппи. Контркультура хиппи носила преимущественно полемическую заостренность против культуры массового, потребительского общества и выражалась в критике мещанского материального благополучия, накопительства, жизненного успеха, нравственной строгости, социального конформизма. Хиппи проповедовали такой тип культуры, в котором труд представлялся нежелательным, а половая воздержанность ненужной и ограничивающей свободу, стремление к приобретению материальных благ – недостойным. Таким образом, формировались и проводились в жизнь символы, ценности и образцы поведения полностью противоположные основным символам, ценностям и образцам поведения, принятым в современных западных обществах.

Социальные функции культуры.

Культура играет важную роль в жизни общества, которая состоит прежде всего в том, что культура выступает средством аккумуляции, хранения и передачи человеческого опыта. Эта роль культуры реализуется через ряд функций.
1) Образовательно-воспитательная функция. Можно сказать, что именно культура делает человека человеком. Индивид становится человеком. Членом общества, личностью по мере социализации, т.е. освоения знаний, языка, ценностей, норм, обычаев, традиций своего народа, своей социальной группы и всего человечества. Уровень культуры личности определяется ее социализированностью – приобщением к культурному наследию, а также степенью развития индивидуальных способностей. Культура личности обычно ассоциируется с развитыми творческими способностями, эрудицией, аккуратностью, вежливостью, высокой нравственностью и т.д. Все это достигается в процессе воспитания и образования.
2) Интегративная и дезинтегративная функция культуры. Согласно Э.Дюрклейму, освоение культуры создает у людей – членов того или иного сообщества – чувство общности, принадлежности и одной нации, народу, религии, группе и т.д. Таким образом, культура сплачивает людей, интегрирует их, обеспечивает целостность сообщества. Но, сплачивая одних на основе какой – либо субкультуры, она противоставляет их другим, разъединяет более широкие общности и сообщества.

3) Регулирующая функция культуры. Входе социализации ценности, идеалы, нормы и образцы поведения становятся частью самосознания личности. Культура в целом определяет те рамки, в которых может и должен действовать человек. Культура регулирует поведение человека в семье, школе. На производстве, в быту и т.д., потому что она содержит систему предписаний и  запретов, нарушение которых приводит в действие определенные санкции.
Контрольные вопросы и задания.
1) Что изучает социология культуры?

2) Каково соотношение культуры и природы в обществе?

3) В чем проявляется разнообразие культур?

4) Из каких базовых элементов состоит социокультурная система?

5) Поясните сущность понятия «цивилизация»?
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Тема 6. Личность как субъект и объект общественных отношений.
Понятие личности в социологии.
Элементами любых социальных систем (групп, общностей, общества в целом) являются люди, их связи и отношения. Кроме того, взаимодействие человека с обществом осуществляется через различные социальные образования, в которые он включен, и занимает в них определенное положение (статус), с которым связаны образцы его поведения. В силу этого любой человек оказывается одновременно включенным во множество социальных общностей (семья, школа, вуз, трудовой коллектив, нация и т.д.), каждое из которых оказывает на него определенное систематизирующее воздействие.

Социология исследует личность в качестве объекта и субъекта социальных отношений на уровне ее взаимодействия с социальными общностями в рамках социально-исторического процесса целостных общественных систем. При этом изучаются три основные группы проблем:

1) личность как социальная система, т.е. тот круг проблем, где личность выступает как элемент различных социальных образований (общностей, институтов, групп);

2) личность как объект социальных отношений, в частности, та совокупность проблем, которые связаны с воздействием общества на личность, в том числе в процессе ее формирования (т.е. проблемы социализации, воспитания, образования личности и т.д.);

3) личность как субъект общественных отношений, а именно та группа проблем, которые связаны с воздействием личности на общество.

Структура личности

На сложность личности обратил внимание еще в начале ХХ века З. Фрейд. Он выделил в структуре личности три главных психологических компонента: 
«Оно» (Ид),  «Я» (Эго),  «Сверх-Я» (Супер-Эго).  «Оно» – сфера сознания,  «Сверх-Я»– сфера интериоризированной культуры. 

В динамическом плане все эти три элемента структуры личности характеризуются конфликтом. Бессознательные влечения подавляются энергией «Сверх-Я», что создает для человека невыносимое напряжение. Последнее может быть частично с помощью бессознательных защитных механизмов – вытеснения, рационализации, сублимации и регрессии. А это значит, что если бессознательные инстинкты остановлены в одном из своих проявлений, то они неизбежно в другом должны произвести какие-то эффекты. Окультуривание этих эффектов производится на основе действия «Сверх-Я».  «Сверх-Я» обеспечивает социальную приемлемость этих эффектов, тех различных форм, в которые они выливаются, и, прежде всего, символов. Все, что человек делает, творит, (произведения литературы, искусства), является, по Фрейду, символизацией вытесненных в «подполье» бессознательных потребностей.
Идеи Фрейда о структуре человеческой личности развил П.Сорокин. Принимая в целом предложенную Фрейдом структуру, Сорокин истолковал «Сверх-Я» как сверхсознание. По мнению Сорокина, Фрейд слишком биологизировал процесс формирования «Сверх-Я», утверждая, что его содержание находится в сфере бессознательного. Сверхсознание, по Сорокину, - это сфера абсолютных нравственных законов, которые составляют содержание базовых ценностей и норм и источник которых находится в сфере религиозного сознания.

В результате такого переосмысления структуры личности, по Сорокину, приобрела следующие очертания. Большую часть человеческой личности занимает «Оно» (бессознательное), над ним возвышается «Я» (сфера сознания), которая разворачивается в горизонтальной плоскости всего многообразия социальных отношений, базирующихся на относительных ценностях. И наверху находится сверхсознание – сфера связи человека с Абсолютом, с Богом, в результате которой осуществляется укоренение человека в непреходящие обсалютные ценности.
Социализация личности. Девиантное поведение.

 Механизм и процесс формирования личности раскрывается в социологии на основе понятия «социализация». Социализация – это процесс, посредством которого индивидом усваиваются основные элементы культуры: символы, смыслы, ценности, нормы. На основе этого усвоения в ходе социализации происходит формирование социальных качеств, свойств, деяний и умений, благодаря которым человек становится дееспособным участником социального взаимодействия.
По своему содержанию социализация – это двусторонний процесс. С одной стороны, он состоит в передаче обществом социального исторического опыта, символов, ценностей  и норм, а с другой – их усвоение индивидом, интериоризацию. Под интериоризацией понимается переход внешних по своей форме процессов общественной жизни во внутренние процессы сознания, при которых они претерпевают соответствующую трансформацию: обобщаются, вербализуются, становятся способными к дальнейшему развитию.

В социологии выделяются два уровня социализации: уровень первичной социализации и уровень вторичной социализации. Первичная социализация происходит в сфере межличностных отношений в малых группах. В качестве первичных агентов социализации выступает ближайшее окружение индивида: родители, близкие и дальние родственники, друзья, сверстники, учителя и т.д. Эти агенты называются первичными не только потому, что они наиболее близко общаются с индивидом, но и потому, что их влияние на формирование личности находится на первом месте по степени значимости.  Вторичная социализация происходит на уровне больших социальных групп и институтов. Вторичные агенты – это формальные организации, официальные учреждения, (представители администрации, школы, армии, государства и т.д.)
Агенты первичной социализации универсальны. Их воздействие охватывает практически все сферы жизнедеятельности индивида, а их функции взаимозаменяемы. Иначе говоря, и родители с родственниками, и друзья, внося свой вклад в процесс становления личности, часто перекрещиваются в своих функциях. Агенты вторичной социализации действуют узко специализированно. Каждый институт нацелен на решение своих задач в соответствии со своими функциями. Социализация проходит этапы, совпадающие с так называемыми жизненными циклами. Жизненные циклы – это важнейшие вехи в биографии человека, которые могут рассматриваться качественными этапами становления социального «Я» - дошкольный период, обучение в школе, студенческая жизнь, женитьба (семейная жизнь), служба в армии, выбор профессии и трудоустройство(трудовой цикл), выход на пенсию (пенсионный цикл). Жизненные циклы связаны со сменой социальных ролей, приобретением нового социального статуса, отказом от прежних привычек, окружения, сменой образа жизни и т.д. Каждый этап жизненного цикла сопровождается двумя взаимодополняющими друг друга процессами: десоциализацией и ресоциализацией. Десоциализация – это процесс отучения от старых ценностей, норм, ролей и правил поведения. Ресоциализация – процесс обучения новым ценностям. Нормам, ролям и правилам поведения взамен старых.
Процесс социализации достигает определенной системы завершенности при достижении личностью социальной зрелости, которая характеризуется обретением личностью главного, интегрального статуса. Однако в процессе социализации возможны сбои. Неудачи. Проявлением недостатков социализации является отклоняющееся (девиантное) поведение.

Девиантное поведение означает поведение индивида или группы, которое не соответствует общепринятым нормам, в результате чего эти нормы нарушаются. Термин девиация» употребляется в социологии в широком и узком значении. В широком смысле термин «девиация» подразумевает любые поступки или действия, которые не соответствуют неписанным или писаным нормам. Этим термином часто обозначают сферу нравственных пороков, отступление от принципов, норм морали и права. В этом смысле к отклоняющемуся поведению относят пьянство, наркоманию, преступность. В узком смысле девиантным поведением называется поведение, отклоняющееся от неписанных культурных норм (обычаев, традиций). Нарушение формальных законодательно закрепленных норм называется  делинквентным поведением.  Девиантное поведение относительно. Отклоняющееся поведение всегда оценивается с точки зрения культуры, принятой в том или ином сообществе. Эта оценка заключается в том, что одни отклонения осуждаются. А другие – одобряются. Например, странствующий монах в буддийском обществе считается святым, а в советском обществе – бездельником до тунеядца. Делинквентное поведение абсолютно, поскольку существует однозначно установленные законом нормы, квалифицирующие его как преступление.
К основным формам отклоняющегося поведения принято относить пьянство, наркоманию, проституцию и т.д. Возрастание отклоняющегося поведения в том или ином обществе свидетельствует о глубоком кризисе ценностных оснований этого  общества, конфликте между личностными и общественными интересами. Отклоняющееся поведение – это чаще всего попытки уйти от повседневных жизненных проблем и невзгод, преодолеть состояние неуверенности и напряжения через определенные компенсаторные формы.

Контрольные вопросы и задания.
1) Что составляет предмет социологии личности?

2) Как, на ваш взгляд, следует определять содержание понятия «личность»?

3) В чем отличия понятий «индивид», «индивидуальность»,  «личность»?
4) Какие элементы составляют структуру личности?

5) Как социальные нормы влияют на деятельность личности?

Литература.
1) Берн Э. Игры, в которые играют взрослые люди. – М., 1988

2) Кон И. В поисках себя. _ М., 1984

3) Коэн Л.К. Отклоняющееся поведение и контроль над ним // Американская социология. – М., 1978

4) Пиаже Ж. Избранные психологические труды – М., 1969
5) Фрейд З. Я И Оно – М,. 1995

6) Ядов В.А. О диспозиционной регуляции социального поведения личности // Методологические проблемы социальной психологии – М., 1975

7) Ярошевский Т. Личность и общество. – М,. 1973

Тема 7. Социология образования
Предмет и объект социологии образования.
К предметной сфере социологии образования относится учебный процесс, как вид социокультурной деятельности. При этом  социология образования воспринимается и как общая теория образования, и как эмпирическая наука. Такой подход дает возможность проследить динамику сферы образования, характер его взаимодействия с другими сферами общественной жизни, процесс развития субъекта под влиянием образования.
Социология образования – отраслевая социологическая дисциплина, предметом которой является система образования как социокультурный институт, его взаимодействие с другими  институтами  обществом в целом, а также Социокультурные процессы в сфере образования.

Объектом социологии образования является сфера образования, т.е. социальная среда, а которой разворачивается функционирования процессов образования, действуют субъекты образования. Социология образования является также фундаментальной, прикладной, теоретической и эмпирической наукой. Она имеет свои методологические принципы, используя широкий арсенал методов социологического исследования. Опираясь на широкую информационную базу и осуществляя прогностическую функцию, социология образования призвана обеспечить научное обоснование социальной политики, а сфере образования, реформ системы образования, что является важным условием решения многих проблем современности.
Система образования как социальный институт
Система образования – социальный институт, который специфическими методами реализует процесс социализации людей, прежде всего подрастающего поколения (подготовку и приобщению к жизни общества через обучение и воспитание).
Сущность системы образования как социального института состоит, прежде всего, в ее социальных функциях. Анализ их дает возможность обозначить ее специфику и границы.

Социальная функция образования – это роль, которую социальный институт выполняет относительно потребностей общества или его части. Важнейшей ее ставной частью является подготовка квалифицированных  кадров для всех сфер общественной жизни. Профессионально ориентированы почти все  ступени и этапы системы современного образования, хотя, конечно, не в равной мере. Профессиональная направленность в разное время определялась по разному, что было обусловлено неодинаковыми общественными потребностями в образовании.

Еще одна функция систем образования реализуется через взаимодействие с социальной структурой общества. В социологи существуют разные точки зрения относительно этого взаимодействия. Одни считают, что система образования формирует  определяет социально-классовую структуру (концепция «меритократии»). С функционалистской точки зрения образование – региональный способ разделения людей соответственно их способностям, когда наиболее способные и активные люди занимают самые высокие должности. Если сторонники теории функционализма подчеркивают позитивное значение взаимодействию образования  с социально-классовой структурой, то с точки зрения теории социального конфликта это взаимодействие носит общественно негативный характер. Согласно этой теории, образование способствует возникновению конфликтных ситуаций. Их рассматривают как воплощение разных групповых конфликтов, считают, что она способствует эксплуатации и принижении групп, которые пребывали в неблагоприятных условиях.  

    Воспитательная функция системы образования лежит в формировании с помощью целенаправленной  деятельности у подрастающего поколения определенных черт, мировоззрения, господствующих в данном обществе норм поведения, ценностных ориентаций, т.е. в подготовке молодежи к выполнению определенных социальных обязанностей. С помощью образования сохраняются от одного поколения и передаются другому культурные ценности. Воспитание молодежи в духе существующих ценностей и идеалов, способствует поддержанию существующего социального порядка. Но образование способствует и социальным изменениям, которые происходят в связи с переоценкой существующих знаний и ценностей.
Воспитательная функция имеет и особый, относительно самостоятельный аспект-обеспечение социального контроля за детской, подростковой и ,отчасти, юношеской возрастными группами.

Система образования выполняет и функцию общеобразовательной подготовки. Некоторые исследователи рассматривают эту функцию как аспект воспитательной функции, называя ее гуманистичной, «развивающее». Именно в ней выявляются отличия между специальным и общим образованием. Общеобразовательная подготовка полагает простор эрудиции и кругозора.
Общеобразовательная подготовка является основой и для подготовки к профессиональной деятельности, переквалификации, развитию способностей к профессиональной мобильности, профессиональной адаптации.

Еще одной важной, но недостаточно исследованной является научно – исследовательская функция системы образования. Создание нового знания постоянно происходило в структуре системы образования. Поскольку определенная часть преподавателей всегда этим занималась. Институционного оформления научно – исследовательская функция приобрела в эпоху промышленной революции в конце ХVIII- нач. ХIХ вв. Именно в это были начаты интенсивные исследования в области природных наук, сознательное формирование социальных заказов системы образования. При ВУЗах созданы исследовательские лаборатории, научно-исследовательские центры. Как и раньше, эта функция сосредоточена в высшем звене системы образования. Уже в конце ХIХ в. в обязанности  преподавательского состава ВУЗов вошло одновременное выполнение двух ролей: исследователя и педагога. ВУЗы становятся самым удобным местом для проведения фундаментальных а со временем – и прикладных исследований

Основные функции системы образования в разных странах в разные исторические периоды выявляются не одинаково. Это зависит от состояния и потребностей общества, от определенных государством социальной цели и принципов образования.

Социологическое исследование сферы образования.
Зарубежная западная социология имеет значительный опыт в сфере прогнозирования образования. Практически все зарубежные футурологи уделяют особое внимание системе образования как главному инструменту решения глобальных проблем. Члены Римского клуба Д.Медоуз и Л.Перельман. например, считают, что курсы всех традиционных дисциплин должны быть пересмотрены  и составлены на основе программ, которые бы отражали особенности глобальных проблем современности. Этика “экологического образования” должна осуществляться не в виде готовых формул, но быть акцентированной на развитие познавательного интереса к самостоятельного научного поиска, т.е. нужно учить, как следует учиться. На смену “поддерживающему обучению” должно пройти “инновационное”. Ведь, как отмечал основатель Римского клуба А. Печчеи, “только качественный скачок в человеческом мышлении и поведении сможет помочь нам проложить новый курс, разорвав порочный круг, в котором мы оказались”.
Современная, отечественная социология образования решает следующие задачи:
1. Теоретико-прогностическая – выработка теоретических систем, программ образования, в том числе и национальных. Иными словами, исследования влияния развития общества на требования к людям как работникам, гражданам, личностям; прогнозирование этих требований на основе анализа тенденций научно-технического и социального прогресса в условиях продвижения к рынку и демократии.
2. Исследование влияния образования на социальную среду, социальную структуру, социальную мобильность и пр.
3. Изучение поведения людей в системе образования: отношение к институтам образования, интересы и мотивы касающиеся образования. Исследование в этой сфере указывают пути решения проблем образования
Контрольные вопросы и задания.
1. В чем состоят особенности объекта и предмета социологии образования?

2. Чем отличается социология образования от других наук об образовании?

3. В чем сущность мирового кризиса образования на современном этапе?

4. Какова роль образования в обществе?

5. В чем сущность концепции непрерывного образования?
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Тема 8. Социология семьи
Брак и семья как объект социологического исследования.

Социология брака и семьи – область социологии, которая исследует формирование, развитие и функционирования семьи, брачно-семейных отношений.
Брак – исторически обусловленная, санкционирования и регулируемая обществом форма отношений между мужчиной и женщиной, который определяет их права и обязанности относительно друг друга и детей.

Семья – объединение людей на основе брака, кровного родства и усыновления, связанных общностью быта, взаимной ответственностью, заботой и помощью.

Семья выполняет определенные социальные функции. На современном этапе выделяют такие основные функции семьи: репродуктивную, воспитательную, экономическую и бытовую, первичного социального контроля, духовно-эмоциональную, организации и проведения досуга, сексуальную.

Репродуктивная функция семьи состоит в обеспечении биологического воспроизводства общества и удовлетворения потребности человека в детях.
Воспитательная функция состоит в социализации молодого поколения, поддержании культурной непрерывности общества, удовлетворении потребностей в отцовстве, контакте с детьми, их воспитании, самореализации в детях.

Важной функцией семьи является первичный социальный контроль. Именно семья осуществляет первичную моральную регламентацию поведения человека в разных сферах жизнедеятельности, а также ответственности и обязательств между мужчиной и женщиной, родителями и детьми, старшим и средним поколением, формирует и поддерживает моральные и правовые санкции за ненадлежащее поведение и нарушение моральных отношений между членами семьи.

Экономическая и бытовая функции дают возможность поддерживать физическое здоровье членов общества, экономически поддерживать несовершеннолетних и нетрудоспособных, заботиться о детях, оказывать и получать хозяйственно-бытовые услуги.

Функция, связанная с организацией досуга , обеспечивает совместный отдых и одновременно выполняет социальный контроль в этой сфере.
Важной является сексуальная функция семьи. Ее общественная роль состоит в реализации сексуального контроля за личностью, индивидуальная - в удовлетворении сексуальных потребностей человека.

Институт семьи постоянно изменяется, что обусловлено развитием общества и, таким образом, изменением социальных потребностей. На систему конкретных ценностей, норм, санкций и их взаимодействие с семейным поведением на разных стадиях развития семьи естественно влияют социально-экономические, исторические аспекты.

Кризис семьи и проблемы оптимизации семейно-брачных отношений.

В условиях индустриального способа производства благополучие человека стало зависеть не от семьи, а от индивидуальных достижений личности в других социальных институтах. Раньше человеку было труднее прожить вне семьи. Это касалось не только материальной, но и других сфер жизни, например, сексуальной. В доиндустриальный период люди в основном жили в сравнительно небольших поселениях, где внебрачные сексуальные контакты легко выявлялись и осуждались.
Параллельный процесс улучшения санитарно – гигиенических условий жизни и развития охраны здоровья значительно снизил смертность, радикально трансформировал структуру заболеваний. С этого времени потребность в постоянно высокой рождаемости и многодетности, которые бы компенсировали высокую смертность, стала не столь актуальной для  самосохранения человечества. Стало более мягким отношение к добрачным и внебрачным отношениям, процедуры развода  т. п. В индивидуальных представлениях о семье начинает преобладать ориентация на сексуальное партнерство, товарищество, на домашнюю кооперацию сосуществования. Желание стать матерью (отцом) отошло на задний план, рождение одного ребенка стало данью окружению, бытовому конформизму, поскольку «жить как все» предусматривает и рождение ребенка. Одновременно разрастаются внесемейные ориентации, расширяются возможности для минимизации количества детей в семье вплоть до бездетности.
Однако неоднократные прогнозы об исчезновении семьи как социального института не подтвердились, она все же существует и будет существовать, ибо альтернативы ей как универсальной форме удовлетворения личных потребностей и решения разных социальных проблем человечеством не найдено. Поэтому общество должно заботиться о защите и развитии семьи. Межличностные отношения мужа и жены могут испытывать постоянные изменения на разных этапах семейной жизни: в первые месяцы совместной жизни, в период рождения детей, особенно первого ребенка; на этапе их воспитания в среднем возрасте брака; в период старения. Поэтому практически каждая семья не обходится без конфликтов, причины которых могут быть самыми разными.
Конфликты еще не свидетельствуют о неблагополучии семьи. Часто они способствуют стабилизации семьи. Серьезные проблемы возникают тогда, когда конфликты принимают затяжной, хронический характер и имеют негативные последствия для членов семьи. Поэтому установка на избегание конфликтов в целом является нерациональной, а недооценка их вредной. Стойкие и неразрешенные конфликты обуславливают постоянное напряжение в семье, которое может причинить ее дезорганизацию  распад.
Конфликты и напряженность могут возникать не только между мужем и женой, но и между родителями  детьми. Часто их вызывает их возрастные различия, отличия характеров, что затрудняет взаимопонимание.

Для оптимизации брачно-семейных отношений, обществу необходимо решить ряд социальных проблем. Но многое зависит и от индивида. Социологи считают, что стабильность брака, семьи в значительной степени зависит от воли человека на достижение счастья, успеха в браке, его терпимости по отношению к брачному партнеру и членам семьи в целом. Важнейшим элементом укрепления брака является общая, значимая для обоих партнеров деятельность.

Контрольные вопросы и задания.
1. Что изучает социология семьи?

2. Какие социальные функции выполняют брак и семья в обществе?

3. Чем определяется репродуктивное поведение человека?

4. В чем лежат основные причины кризиса современной семьи?

5. Почему возникают семейные конфликты и как их избежать?
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Тема 9. Социальные конфликты и пути их разрешения.
Причины, функции и субъекты конфликтов.

Социальная неоднородность общества, различие в уровне доходов, власти, престиже и т.д. нередко приводят к конфликтам.

Конфликт- это столкновение противоположных целей, позиций, мнений и взглядов оппонентов или субъектов взаимодействия.

Некоторые социологи марксистской и немарксистской ориентации придерживаются мнения, что конфликт- всего лишь временное состояние общества. Которое может быть преодолено рациональными средствами, и, следовательно, возможно достижение такого уровня общественного развития, когда социальные конфликты исчезнут.
Большинство же социологов немарксистской ориентации склоняются к мнению, что существование общества без конфликтов невозможно. Наиболее ярко эта позиция представлена в работах социологов Г. Зиммеля, Р. Дарендорфа и Л. Козера. Согласно их взглядам. Конфликт, хотя и является одной из форм разногласия, в то же время представляет собой социализирующую силу, объединяющую противоборствующие стороны и способствующую стабилизации общества. Л. Козер вычленяет основные функции конфликта, которые, по его мнению, благотворно сказываются на актуальном состоянии общества и способствуют его развитию: 
1) образование групп, установление и поддержание нормативных и физических границ групп;

2)  установление и поддержание относительно стабильной структуры внутригрупповых  междугрупповых отношений;

3)  социализация и адаптация как индивидов, так и социальных групп;

4)  создание и поддержание баланса сил и, в частности, власти;

5)  получение информации об окружающей среде (сигнализирует о тех или иных проблемах и недостатках);

6)  стимулирование нормотворчества и социального контроля;
7) способствование созданию новых социальных институтов.

Выдвигая на первый план экономические факторы социальных конфликтов, марксистская социология полагает, что политические факторы являются их следствием и проявлением. Но один создатель современной конфликтологии, германский социолог Р. Дарендорф, в основу социальных конфликтов положил именно политические факторы: борьбу за власть, престиж, авторитет. Конфликт, по Дарендорфу, может возникнуть в любом обществе, в любой социальной группе, где есть господствующие и подчиненные. Причиной конфликта, по Дарендорфу, является стремление к доминированию. Человеческие существа от природы склонны формировать иерархии социального доминирования и бороться за приобретенные позиции в группе, общности и т.д. Иерархия социального доминирования, включая в себя определенную степень достижения социального доминирования, при определенных предпосылках может привести к конфликту. Непосредственными причинами возникновения конфликтов могут послужить  дефицит ресурсов, идеологические различия и т.д.
Однако склонность к доминированию, социальные притязания людей не следует трактовать как их естественные, вечные инстинкты. Они формируются на основе сопоставления положения одних людей с положением других. Следовательно, социальный конфликт – это всегда следствие социального неравенства. Неравенство социальных позиций означает неодинаковый доступ к ресурсам развития индивидов, социальных групп или сообществ людей. Поэтому в учении конфликтах Дарендорфа и его последователей значительное место отводится и проблемам собственности, обладания и распределение ресурсов. Однако центральный вопрос конфликта - кто и каким образом распоряжается  ресурсами? Ответ же на этот  вопрос вновь отсылает нас к вопросу о власти, которая представляет собой совокупность социальных позиций, позволяющих одной группе распоряжаться результатами деятельности других групп людей.
П.Сорокин указывал на связь конфликта с удовлетворением потребностей людей. По его мнению, источник конфликтов лежит в подавлении базовых потребностей человека, без удовлетворения которых он не может существовать, прежде всего, потребностей в пище, одежде, жилье, самосохранении, самовыражении, творчестве, свободе и т.д. Вместе с тем, он подчеркивал, что важны не сами по себе потребности, но и средства их удовлетворения, доступ к соответствующим видам деятельности, который обусловлен социальной организацией общества. Именно в этой связи встает вопрос не только о равенстве и неравенстве в уровне благосостояния, но и сопоставлении жизненных шансов различных социальных групп.
Итак, основными субъектами социального конфликта являются крупные социальные группы. Поскольку их потребности, интересы, цели, притязания могут реализоваться только через использование власти, поскольку в конфликтах непосредственное участие принимают такие политические организации, как  государственный аппарат, партии, парламентские фракции, «группы давления» и т.д. Именно они являются выразителями больших социальных групп и основными носителями социальных интересов. В конечном  счете, социальный конфликт обычно принимает форму не конфликта больших социальных групп (массы выходят на улицу лишь в редкие моменты наивысшего обострения ситуации), а конфликты политических, этических и других лидеров, которые действуют на основе сформировавшихся в том или ином обществе механизмов.
Вместе с тем, следует отметить, что социальный конфликт- это всегда борьба, порожденная конфронтацией общественных и групповых, но не индивидуальных интересов. Дарендорф к субъектам конфликта относит три вида социальных групп: 

1) Первичные группы – непосредственные участники конфликта, которые находятся в состоянии взаимодействия по поводу достижения объективно или субъективно несовместимых целей.

2) Вторичные группы, которые стремятся быть незамешанными непосредственно в конфликт, но вносят свой вклад в разжигание конфликта. На стадии обострения конфликта они могут стать первичной стороной.
3) Третьи силы, заинтересованные в разрешении конфликта.

Динамика социальных конфликтов.

Конфликтология выработала две модели описания конфликта: процессуальную и структурную. Процессуальная модель делает акцент на динамике конфликта, возникновение конфликтной ситуации, переходе конфликта из одной фазы в другую, формах конфликтного поведения, конечном исходе конфликта. В структурной модели акцент переносится на анализ условий, лежащих в основе конфликта и определяющих его динамику. Основная цель этой модели состоит в установлении параметров, которые влияют на конфликтное поведение и конкретизацию форм этого влияния.

Попробуем совместить эти две модели. Обычно в социальном конфликте выделяют четыре стадии: предконфликтную, конфликтную, разрешения конфликта и послеконфликтную. В свою очередь, каждая из этих стадий может разделяться на ряд фаз. Первая предконфликтная стадия разбивается на две фазы. Начальная фаза характеризуется формированием конфликтной ситуации – накоплением и обострением противоречий в системе межличностных и групповых отношений в силу появившегося резкого расхождения интересов, ценностей и установок субъектов конфликтного взаимодействия. На этой стадии можно говорить о скрытой (латентной) фазе развития конфликта. Следующая фаза начинается с инцидента или повода, т.е. какого-то внешнего события, которое приводит конфликтующие стороны. На этой фазе происходит осознание конфликтующими сторонами побудительных мотивов, т.е. противоположности их интересов, целей, ценностей и т.д. На второй фазе первой ступени конфликт на латентной стадии переходит в открытую и выражается в различных формах конфликтного поведения.
Конфликтное поведение характеризует вторую, основную стадию развития конфликта. Конфликтное поведение – это действия, направленные на то, чтобы прямо или косвенно блокировать достижение противостоящей стороной ее целей, намерений интересов. Для вступления в эту фазу не только осознание своих целей и интересов как противоположных другой стороне, но  формирование установки на борьбу, психологической готовности к ней. Формирование такой установки является задачей первой фазы конфликтного поведения. Конфликт интересов на этой фазе принимает форму острых разногласий, которые индивиды и социальные группы не только не стремятся урегулировать, но и  всячески усугубляют, продолжая разрушать прежние структуры нормальных взаимосвязей, взаимодействий и отношений. В эмоциональной сфере эта фаза характеризуется нарастанием агрессивности, переходом от предубежденности и неприязни и откровенной враждебности, которая психически закрепляется в «образе врага». Таким образом, конфликтные действия резко обостряют эмоциональный фон протекания конфликта, эмоциональный же фон, в свою очередь, стимулирует конфликтное поведение.
В современной конфликтологии большое внимание уделяется понятию «сила» участников конфликтов. Сила – способность оппонента реализовать свою цель вопреки воле партнера по взаимодействию. Она включает в себя ряд разнородных компонентов: 1) физическую силу, включая и технические средства, применяемую как инструмент насилия;  2) информационно-цивилизованную форму применения силы, требующую сбора фактов, статистических  данных, анализа документов, изучения материалов экспертизы и т.д. С целью обеспечения полноты знания о существе конфликта, о своем оппоненте для выработки стратегии и тактики поведения, использования материалов, порочащих оппонента и т.п.;  3) социальный статус, выражающийся в общественно признанных показателях (доходы, уровень власти, престиж и т.д.);  4) прочие ресурсы – деньги, территория лимит времени, число сторонников и т.д. Стадия конфликтного поведения характеризуется максимальным использованием силы участников конфликтов, применением всех имеющихся в их распоряжении ресурсов.
Немаловажное  влияние на развитие конфликтных отношений оказывает окружающая социальная среда, определяющая условия, в которых протекают конфликтные процессы. Среда может выступать либо источником внешней поддержки участников конфликта, либо сдерживающим, либо нейтральным фактором.

Первая стадия конфликтного поведения порождает тенденцию к усилению конфликта, но она может стимулировать его участников к поиску путей разрешения конфликта. Назревающий перелом в развитии конфликта характерен для второй фазы конфликтного поведения. На этой фазе происходит как бы “переоценка ценностей”. Дело в том, что до начала конфликта у сторон имелся определенный образ конфликтной ситуации, представления об оппоненте и его намерениях и  ресурсах, о реакции внешней среды и т.д. Именно этот образ, т.е. идеальная картина конфликтной ситуации, а не сама реальность, является непосредственной психологической действительностью конфликтного поведения сторон. Но ход конфликтного взаимодействия мог существенно изменить представления сторон о себе и друг о друге. Может быть также и то, что конфликтующие стороны или одна из них исчерпали свои ресурсы. Все это, как и многое другое, служит стимулом для выработки решения о стратегии и тактике дальнейшего поведения. Следовательно, фаза «переоценки ценностей» является вместе с тем и фазой «выбора».
Конфликтующие группы могут выбирать следующие программы поведения:

1) Достижение своих целей за счет другой группы и тем самым доведение конфликта до более высокой степени напряженности. 

 2) Снизить уровень напряженности, но сохранить саму конфликтную ситуацию, переведя ее в скрытую форму за счет частичных уступок противоположной стороне. 

3) Искать способы полного разрешения конфликта. Если выбрана третья программа поведения, наступает третья стадия в развитии конфликта – стадия разрешения.
Разрешение конфликта осуществляется как через изменение объективной ситуации, так и через субъективную, психологическую перестройку, изменения субъективного образа ситуации, который сложился у враждующей стороны. Полное разрешение означает прекращение конфликтов на объективном и субъективном уровне, кардинальную перестройку всего образа конфликтной ситуации. В этом случае «образ врага» трансформируется в «образ партнера», а психологическая установка на борьбу сменяется ориентацией на сотрудничество. При частичном же разрешении конфликта изменяется только внешнее конфликтное поведение, но сохраняются внутренние побудительные установки к продолжению противоборства, сдерживаемые либо санкцией третьей стороны.

Современная Конфликтология сформулировала условия, при которых возможно успешное разрешение социальных конфликтов. Одним из важных условий является своевременный и точный диагноз его причин. А это предполагает выявление объективно существующих противоречий, интересов, целей. Проведенный под таким углом зрения анализ позволяет очертить «деловую зону» конфликтной ситуации. Другим условием является обоюдная заинтересованность в преодолении противоречий на основе взаимного признания интересов каждой из сторон. Для этого сторонам конфликта надо стремиться освободиться от враждебности и недоверия друг к другу. Достичь такого состояния возможно на основе цели, значимой для каждой группы и в то же время объединяющей противоборствующие в прошлом группы на более широкой основе. Третьим, непременным условием является совместный поиск путей преодоления конфликта. Здесь возможно использование целого арсенала средств и методов: прямой диалог сторон, переговоры через посредника, переговоры с участием третьей стороны и т.д.

Конфликтология выработала ряд рекомендаций, следование которым ускоряет процесс разрешения конфликта: 1)  во время переговоров приоритет должен отдаваться обсуждению содержательных вопросов; 2) стороны должны стремится к снятию психологической и социальной напряженности; 3) стороны должны демонстрировать взаимное уважение друг к другу; 4) участники переговоров должны стремится превратить значительную и скрытую часть конфликтной ситуации в открытую, гласно и доказательно раскрывая позиции  друг друга и сознательно создавала атмосферу публичного равноправного обмена мнениями; 5) все участники переговоров должны проявлять склонность к компромиссу. Компромисс представляет собой такой способ разрешения конфликта, когда конфликтующие стороны, реализуют свои интересы и цели путем либо взаимных уступок, либо уступок более слабой стороне, которая сумела доказать обоснованность своих требований тому, кто добровольно отказывался от части своих притязаний.

Большое значение имеет заключительная послеконфликтная стадия. На этой стадии должны быть предприняты усилия по окончательному устранению противоречий интересов, целей, установок ликвидировано социально – психологическая напряженность и прекращена любая борьба. Урегулированный конфликт способствует улучшению социально-психологических характеристик как отдельных групп, так и межгруппового взаимодействия. Он способствует сплоченности групп, повышает уровень идентификации ее членов с общими целями и удовлетворенности в группе. Вместе с тем, он развивает, уважительное отношение к бывшим оппонентам, позволяет лучше понять их интересы, цели и побуждения.
Виды и формы протекания социальных конфликтов.

Анализ социальных конфликтов будет неполным, если, хотя бы вкратце, не рассмотреть основные виды и формы протекания конфликта. В современных условиях, в сущности, каждая сфера общественной жизни порождает свои специфические виды социальных конфликтов. Поэтому можно говорить о политических, национально-этнических. Экономических, культурных  и других видах конфликтах.
Политический конфликт – это конфликт по поводу распределения власти, доминирования. Влияния, авторитета. Этот конфликт может носить скрытый или открытый характер.

Так, в противостоянии исполнительной и законодательной власти нет ничего противоестественного. По самим условиям их бытия между ними заложены определенные противоречия целей и интересов. Однако это противоречие переходит в конфликт лишь при определенном стечении объективных и субъективных факторов.

Заметное место в современной жизни занимают национально-этнические конфликты – конфликты на основе борьбы за права и интересы этнических и национальных групп. Чаще всего эти конфликты, связанные со статутными или территориальными претензиями. Значительную роль в этом конфликте играет проблема культурного самоопределения тех или иных национальных общностей. Однако в национально-этнических конфликтах имеет место много других наслоений.
Большую роль в современной жизни общества играют социально-экономические конфликты, т.е. конфликты по поводу средств жизнеобеспечения, уровня заработной платы. Использования профессионального и интеллектуального потенциала, уровня цен на различные блага, по поводу реального доступа к этим благам и иным ресурсам.

Социальные конфликты в различных сферах общественной жизни могут протекать в форме внутриинституциональных норм и процедур: дискуссий, запросов, принятия деклараций, законов и т.п. Наиболее яркой формой выражения конфликта являются различного рода массовые действия. Эти массовые действия реализуются в форме предъявления требований к власти со стороны недовольных социальных групп, в мобилизации общественного мнения в поддержку своих требований или альтернативных программ, в прямых акциях социального протеста.

Поскольку конфликты в нашей жизни неизбежны,  нужно научиться управлять ими, стремится к тому, чтобы они приводили к наименьшим издержкам для общества и участвующих  в них личностей.
Контрольные вопросы и задания.
1. Что изучает социология конфликта?
2. Почему возникают конфликты в социальных общностях?

3. Какую роль играют конфликты в общественной жизни?

4. Каковы основные стадии протекания конфликта?

5. Каковы пути разрешения конфликтов?
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ТЕМА 10. СОЦИОЛОГИЯ ПОЛИТИКИ. ГОСУДАРСТВО И ГРАЖДАНСКОЕ ОБЩЕСТВО.

До середины ХVIII в. европейские политические мыслители использовали термин «гражданское общество» для описания политической ассоциации, члены которой подчинены определенным законам, благодаря чему в государстве обеспечивается мир, порядок и нормальное правление. Иначе говоря «гражданское общество» и государство рассматривали как синонимы. Быть членом гражданского общества означало быть гражданином, т.е. членом государства. Такое понимание гражданского общества можно найти у Юма, Руссо, Канта.

Но к середине ХIХ в. начинают признавать, что гражданское общество и государство – это не одно и то же. Первым шагом к разделению понятий «государство» и «гражданское общество» стала попытка оправдать статус суверенной (централизованного и конституционного) государства и одновременно защитить права социальных групп, которые образуют гражданское общество. У физиократов (во второй половине ХVIII в.) можно наблюдать тенденцию противопоставить так называемое «природное общество» (сферу экономических отношений) обществу политическому.
Следующий шаг в переосмыслении сущности гражданского общества связан с доказательством того, что гражданское имеет законное право  защищать себя от государства. Это доказательство было социально обусловлено американской и французской революциями, которые породили идеологию социального равенства, свобод и конституционных форм правления.

Когда стало очевидным, что государство и гражданское общество не являются тождественными, главный акцент был сделан на переоценке роли государства в жизни общество. Маркс предложил рассматривать государство как инструмент в руках господствующего класса для угнетения и эксплуатации других слоев населения и как классовую форму экономической жизни общества. Его оппоненты указывали прежде всего не на репрессивные функции государства, а на организационные, считая, что государство должно регулировать и контролировать с помощью политических, правовых и административных способов организации жизни гражданского общества. Ярче всего эта идея выражена в работах консервативных немецких политических философов, которых настораживала и отпугивала чрезмерная революционность аргументов тех, кто настаивал на отделении гражданского общества от государства. Кин не согласен с марксистским утверждением о том, что гражданское общество следует связывать исключительно с капиталистической стадией товарного производства и обмена. По его мысли, такое толкование недостаточно и односторонне, поскольку не учитывает внутренних закономерностей политического развития европейского общества (включая религиозную Реформацию), который освободил человека от многих не только религиозных, но и политических догм.
Страх перед тем, что гражданское общество будут постепенно подавлено новыми формами государственного регулирования, ведет к поискам политической системы, которая бы гарантировала стабильное представительное, правление и общественные свободы. С особой настойчивостью эта тема звучит у английских, американских и французских политических мыслителей, которые предостерегают современные нации от угрозы нового деспотизма – деспотизма выборного государства.

Диктатура и представительная власть.
В условиях кризиса представительной власти политика лишается реального смысла. Характеризует ее деградацию тенденция, по которой все в обществе превращается в политику, а сама политика тех или иных партий становится выражением партийных интересов узкого круга лиц.

Главными последствиями углубления кризиса представительства считаются, во-первых, увеличение разрыва между надеждами на положительные социальные изменения и результатами деятельности государства, во-вторых, отход людей от общественной жизни. Все это выливается в разные формы социального отчуждения, равнодушия, бегства от политики или протеста.

Лишившись идеологического и морального значения, представительство оказывается сведенным к простой подаче голоса в пользу “симпатичного” политического деятеля. При условиях правящие группы стремятся замаскировать свою политическую и моральную слабость  помощью усиления организационных структур соответствующих партий, из которых они вышли на политическую сцену или которые поддерживают их. Это политическое маневрирование отягчено ростом тоталитарных, диктаторских настроений в организационных партийных структурах. Подобные умонастроения являются живительной почвой для реорганизации партии в направлении ее централизации, усиления контроля за низовыми, что стимулирует рост партийной бюрократии.

Ввиду отсутствия идеологических механизмов обеспечения привязанности избирателей разные партии, либерального типа вынуждены “охотиться” за голосами даже тех, чьи интересы для них являются чужими. Такая ситуация требует от партии траты больших средств на социологические исследования потенциальных избирателей, чтобы их можно было каким – либо способом переманить на свою сторону.
Если обратиться к истории идеологии представительства, то ее истоком можно считать книгу Гоббса “Левиафан”. Несмотря на то, что Гоббс отрицал демократию как форму государственного устройства, его теория сыграла значительную роль в формировании представительных институтов. Английский мыслитель отождествлял государство с организмом, который объединяет интересы всех членов общества. Одновременное признание Гоббсом абсолютного суверенитета государства и неотчужденных прав человека не является противоречием, поскольку эти принципы подлежат реализации в разных сферах общественной жизни. Государственный суверенитет является всемогущим  только в собственной сфере, за границами которой человек сохраняет свои индивидуальные права и свободы, если не посягает на права и свободы других.

Не все люди могут непосредственно брать участие в управлении государством. Суверен, согласно Гоббсу, полностью независим в принятии решений, но правам этим его наделил народ (в качестве суверена может выступать как монарх, так и парламент).

Если у Гоббса народ выступает как субъект власти, то для Локка именно народ является носителем абсолютного суверенитета.

Вожди великой французской революции понимали народный суверенитет как принадлежащее народу право устанавливать тот или иной режим государственной власти, а также как право выбирать народных представителей в законодательное  собрание. Однако опыт Великой французской революции показал, что народ нельзя считать простой суммой равных друг другу индивидов  и поэтому его нельзя признать единым и абсолютным субъектом верховной власти. Дело в том, что народ распадается на отдельные социальные группы, которые противостоят одна другой вследствие различия интересах. Та или другая организация власти является результатом противоречивого взаимоотношения разных социальных сил, а не согласия всего населения соответствующей страны.

Изучение исторического опыта государственного строительства в     ХVIII-ХIХ вв. которому пришел Гоббс с помощью теоретических рассуждений, а именно: государство является собой юридической личностью, отличной как от народа, так и от правителей. Необходимо признать государство как юридическую особу субъектом суверенной власти. С этой точки зрения о государственной власти можно говорить как о самодержавной, не персонифицируя эту власть в лице особы монарха или иной аналогичной личности. Суверенитет или самодержавие составляет неотъемлемую принадлежность современного государства.

Идея правового государства и ее реализация.
Основной для идеи правового государства является социально-филосовская доктрина о том, что власть должна осуществляться во имя всеобщего блага. Что – бы понять смысл этой идеи, следует учитывать, что государствоведы Нового времени отделяли три главные ветви государственной власти: законодательство, суд и управление. Под законодательством имели в виду деятельность государственной власти, направленную на установление юридических норм. Суд толковали как деятельность государственной власти относительно защиты и обновления права в конфликтных случаях. А вот в понимании сути государственного управления было немало разночтений и споров. Некоторые  исследователи даже отказывают ему в положительном определении, указывая, что это – деятельность, остающаяся за вычетом законодательной и судебной.
С середины ХІХ в. утверждается концепция либерального  государства, отражающая интересы буржуазии. Она означала невмешательство государственной власти в экономическую и духовную жизнь буржуазного индивида.

Либеральная доктрина пошла несравненно дальше либеральной практики. Задачу государства либеральная теория  видела не в управлении, а исключительно в правотворчестве и защите прав в суде. Целью же права считали обеспечение личной свободы, т.е. устранение каких-либо покушений на свободу буржуазного индивида. Именно в этом смысле либеральная доктрина понимала правовое государство.
С нарастанием конфликтов в буржуазном обществе возникает новая идеология вмешательства государства в экономическую и духовную сферы. Соответственно в прежнее либеральное толкование были внесены существенные поправки. Отныне правовым считают государство не с точки зрения его целей, а с точки зрения форм и способов его социально-политической деятельности. Концепция эта включает в себя принцип разделения государства и общества во имя интересов общества, для которого государство было главным инструментом и ничем больше.

Волюнтаристские попытки заменить формальную демократию (буржуазную) реальной демократией (например, «пролетарской»), объединив государство и общество в некую тотальность под эгидой какой-либо партии крайне левого либо крайне правого направления, ведут к отказу от демократии вообще.

Ошибочные шаги может делать любая власть, но при формальной демократии ошибку можно исправить, в то время как реальная демократия делает такое исправление невозможным. Научно-технический прогресс, который требует правильных решений, в том числе и в политической сфере, способствует все более широкому распространению формальной демократии.
Контрольные вопросы и задания.

1. Что такое власть?

2. Что такое политика?

3. Что такое гражданское общество?

4. В чем состоит концепция разделения властей?

5. Что такое правовое государство?
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Содержательный модуль 4. Социологические исследования как инструмент социального познания.

ТЕМА 11. МЕТОДИКА И ТЕХНИКА СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ.
Виды социологических исследований.

Эмпирическое социологическое исследование – это система логически последовательных методологических, методических и организационно – технических процедур с целью получения точной объективной информации об исследуемом объекте.

В зависимости  от конкретных задач  исследование может выступать как раздельное, описательное или аналитическое. Разведывательное или пилотажное исследование – это пробное исследование, предваряющее основное и предназначенное для проверки качества подготовки. В ходе данного исследования уточняются цели, гипотезы, задачи исследования.  Осуществляется «обкатка» инструментария, т.е. методических процедур и документов (наблюдения, анкет и т.д.). Обследуемые совокупности в этом исследовании невелики. Разведывательное исследование помогает получить оперативную социологическую информацию. Проводить такое исследование важно в тех случаях, когда впервые начинают изучать данную проблему.

В зависимости от потребности в получении информации о статике или динамике социальных явлений и процессов эмпирические социологические исследования бывают разовые (точечные) или повторные. Разовое (точечное) исследование дает возможность получить знание по проблеме на данный момент. Повторное исследование рассматривает объект изучения в динамике, изменении, развитии.

Повторное исследование – это исследование одного и того же или различных континентов, проводимое несколько раз, через определенные промежутки времени в одинаковых или различающихся условиях. Основными требованиями к повторным исследованиям является сопоставимость исследований, а также обоснованность существенности различий по сравнимым показателям. Чтобы обеспечить сопоставимость исследований, повторное исследование проводят по единой программе и инструментарию.

Повторные исследования, в свою очередь, делятся на трендовые, панельные и лонгитюдные. Трендовые  исследования осуществляются на аналогичных выборках или в рамках единой генеральной совокупности с интервалами во времени с целью изучения изменений на уровне определенной группы. Различают когортные тренды и исторические тренды.

Объектом когортных трендовых исследований является определенная возвратная группа (когорта),  которая остается постоянной во время исследований. На различных этапах исследований выборка не обязательно должна состоять из одних и тех же индивидов, важно лишь, чтобы респонденты были представителями изучаемой когорты.
Объектом исторических трендовых исследований является определенная возрастная группа, которая обследуется через определенные промежутки времени. В этом случае постоянной остается возрастная группа, а когорта и время обследования изменяются. Данные получают при обследовании совокупностей, находящихся в одинаковых социальных условиях.

Ни когортные, ни исторические тренды не дают возможности анализировать индивидуальные судьбы людей, их изменения в различных временных отрезках под влиянием социальных обстоятельств. Для этого производятся панельные и лонгитюдные исследования.

Панельные исследования – это исследования одних и тех же лиц через одинаковые временные интервалы.  Частота повторяемости и общая продолжительность панельного исследования могут быть различными, временные интервалы между исследованиями являются произвольными. В данном виде исследований главным является, чтобы одни и те же лица исследовались по одинаковой методике.
В панельном исследовании моменты вторичного и последующего исследования устанавливаются по внешним для изучаемого континента факторов (через определенное число лет, при осуществлении определенных социальных мероприятий). Если же моменты повторного обследования выбираются в зависимости от внутренних факторов развития изучаемой совокупности по мере достижения ею определенной стадии своего развития, то такое  исследование называется лонгитюдным. Если в панельном исследовании  объектом обследования могут быть представители любых возрастных групп, то в лонгитюдных исследованиях исследуется и  изучается только молодежь как наиболее динамично развивающаяся возрастная группа. Корректность лонгитюдного исследования обусловливается единством программы и инструментария исследования, сохранением выборки в течение всего времени исследования и соответствия этой выборки генеральной совокупности.
В эмпирическом социологическом исследовании выделяют три основные этапа: 1) подготовительный (разработка программы исследования); 2) основной (проведение эмпирического исследования); 3) завершающий (обработка и анализ данных, формулирование выводов и рекомендаций).

Методы сбора социологической информации социологических исследований.

Методологический раздел программы включает в себя описание методики и организации исследования. Центральное место в этом разделе занимает определение обследуемой совокупности. Социолог должен решить, исследовать ли весь изучаемый массив или его часть. В первом случае исследование будет сплошным, во втором выборочным. Если объект исследования может быть сплошным. Но если объект исследования достаточно велик (более 500 человек), то чаще всего применяется выборочное исследование. Оно базируется на определении необходимой части изучаемой совокупности, которая называется выборочной совокупностью или выборкой.  В этом случае весь объект будет называться генеральной совокупностью.
Выборочная совокупность как бы представляет весь объект в целом и выступает его своеобразной моделью. Социолог производит отбор ( формирует выборочную совокупность) и на основании законов статистики экстраполирует результаты и выводы ее исследования на всю генеральную совокупность. Правомочность такой экстраполяции становится возможной при решении двух проблем: проблемы обоснованности выборки и проблемы репрезинтированности. Решение первой проблемы предполагает установление адекватности задач  исследования выборочной процедуре, включающей в себя  обоснование типа выборки, определение единиц отбора и признаков , которые нужно учесть в отношении каждой обследуемой единицы. Репрезентативность – это свойство выборочной совокупности воспроизводить параметры и значительные элементы генеральной совокупности. Следовательно, решение второй проблемы связано с тем, в какой мере выборочная совокупность является моделью генеральной совокупности с заданной точностью.
Наиболее экономическим с точки зрения трудозатрат и финансов является метод анализа документов. Документ – это специально созданный человеком предмет, предназначенный для передачи и хранения информации. В социологии под документом подразумевают те или иные источники, фиксирующие информацию в любом виде (рукописном, печатном тексте, на магнитной ленте, фото или кинопленке) о социальных фактах, явлениях общественной жизни, тех или иных социальных субъектах.

Как альтернатива, а может быть и дополнение к способу качественного анализа документов был разработан формализованный метод количественного анализа или контент-анализ. Он основан на стандартизации процедуры поиска информации. Текстовая информация переводится в количественные показатели. Для этого выделяются: а) единицы анализа и единицы счета. Первые – это понятия (слова, термины, словосочетания и т.д.). Это могут быть имена людей, названия, общественные события, темы публикаций и т.д. Единицы счета – количественная мера взаимосвязи текстовых и иных информационных явлений. Они определяются в зависимости от целей социологического исследования и связаны с частотой упоминаемых в тексте единиц анализа.
Однако в большинстве случаев исследователь должен прибегать к другим методам сбора информации: наблюдению, опросу и т.д.

В зависимости от характера процесса наблюдения выделяют его следующие типы: контролируемое и неконтролируемое, включенное и невключенное, полевое и лабораторное, случайное и систематическое. 

Наиболее распространенным методом сбора социологической информации является опрос. Опрос предусматривает, во-первых, устное или письменное обращение исследователя к определенной совокупности людей – респондентов с вопросами, содержание которых представляет изучаемую проблему на уровне эмпирических индикаторов, во-вторых, регистрацию и статистическую обработку полученных ответов, а также их теоретическую интерпретацию. По формам и условиям общения социолога с респондентом различается письменные (анкетирование) и устные (интервью) опросы, по месту жительства, по месту работы и в целевых аудиториях (зрители в кинотеатрах, пациенты в клиниках и т.д.), очные (личные) и заочные, групповые и индивидуальные и т.д.
Способы анализа и интерпретации данных имперического исследования.

Заключительный этап эмпирического социологического исследования предполагает обработку, анализ и интерпретацию данных, получение имперически обоснованных обобщений, выводов и рекомендаций.

Обработка данных включает в себя следующие компоненты: 1) Редактирование и кодирование информации. Основное назначение этого шага состоит в унификации и формализации той информации, которая была получена в ходе исследования. 2) Создание переменных. Собранная на основании анкет информация в ряде случаев прямо отвечает на те вопрос, которые необходимо решить в исследовании, поскольку вопросы получили форму индификаторов в процессе операционализации. Сейчас же необходимо провести обратную процедуру, т.е. перенести данные в форму, которая бы отвечала  на вопросы исследования. 3) Статистический анализ. Этот шаг является ключевым в процессе социологических данных.
Результаты социологических исследований отражаются в итоговом документе, который чаще всего носит характер отчета о научно-исследовательской работе. Отчет должен содержать ряд обязательных разделов: -титульный лист; -список исполнителей; -реферат; -содержание; -перечень условных обозначений и символов; -введение; -основная часть; заключение; -список использованной литературы; -приложение.
В реферате отчета должны быть сведения об объеме документа, количество иллюстраций, таблицы, рисунков, графиков, перечень ключевых слов и краткое описание сути исследования, его новизны и научных результатов.

Введение отчета должно содержать обоснование актуальности и новизны, а также целей и задач исследования.

В основной части излагаются результаты исследования. Основная часть также структурирована на ряд разделов. Как правило, в первом разделе основной части описываются принципы методологического подхода к исследованию, методы сбора, обработки и анализа информации, доказывается обоснованность и репрезентативность выборки. Во втором разделе дается характеристика объекта исследования по социально-демографическим признакам (пол, возраст). Последующие разделы должны содержать ответы на выдвинутые в программе гипотезы.
Приложение к отчету содержит все методологические и методические документы исследования: программу, план, инструментарии, инструкции  т.д. В приложении также включаются таблицы, рисунки, графики, которые не вошли в текст отчета.

Контрольные вопросы и задания.

1. Из каких этапов складывается процесс социологического исследования?

2. Какие существуют методы анализа документов?

3. Что такое контент-анализ?
4. В чем состоят различия включенного и невключенного наблюдений?

5. Какие задачи ставит перед собой анализ документов?

Литература.

1. Антипова Г.С. Теоретические методологические проблемы исследования малых социальных групп.- М., 1982.
2. Воронов Ю.П. Методы сбора информации в социологических исследованиях.- М., 1974.

3. Михайлов С. Эмпирическое социологическое исследование. – М., 1975.

4. Ноэль Э. Массовые опросы. – М., 1978.

5. Осипов Г.В., Андреев Э.П. Изменение в социологии.- М., 1980.

6. Рабочая книга социологи. – М., 1983.

7. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. – М., 1998.

Самостоятельная работа студентов

Комплекс индивидуальных заданий для самостоятельной работы студентов.

1. Работа с научной литературой. Законспектировать на выбор одну из работ (объем конспекта 8-10 стр.)
1. Вебер М. Протестанская этика и дух капитализма. М., 1994.

2. Гараджа В.М. Социология религии М., 1996.

3. Гайденко П.П., Давыдов Ю.Н. История и рациональность. – М., 1991.

4. Дюркгейм Э. О разделении общественного труда . – М., 1990.

5. Ионин Л.Г. Социология культуры. – М., 1996.

6. Лукашевич Н.П. Социология воспитания . – К., 1992.

7. Мертон Г. Социальная теория и социальная структура. – К., 1996.

8. Тулеков Н.В. Социология личности. К., 1994.

9. Фрейд З. Я и Оно. – М., 1995.

10. Аберкромби Н. Социологический словарь: Пер. с англ.– М., 1999

11. Волков Ю.Г., Мостовая И.В. Социология. – М., 1998.

12. Кравченко А.И.  Введение в социологию: Уч. пос.–М., 1995

13. Лукашевич Н.П. Социология: Уч. пос.–К., 1998

14. Піча В.М. Соціологія: Навч. пос.– К., 2000

15. Политология (ред. М.Н. Марченко). – М., 1999.

16. Попова І.М. Соціологія. Пропедевтичний курс: Підр.– К., 1997

17. Радугин А.А. Социология: Курс лекций.– М., 1997

18. Сорокин П.А. Человек.  Цивилизация. Общество. – М., 1993.

19.  Социология: наука об обществе. – Харьков, 1996

Методические рекомендации по самостоятельному изучению научной литературы:

 Составление краткого конспекта по указанной учебной литературе. Объем конспекта по каждой теме –  8 – 10  стр. формата А4. 

В конспекте последовательно раскрываются все смысл и основные идеи конспектируемого произведения.

Конспект должен иметь логику и достаточную полноту раскрытия вопросов. 

На полях конспекта указываются конспектируемые страницы.

2. Написание реферата на предложенную тему.

Темы рефератов

1. Предмет и объект познания социологии.

2. Функции социологии.

3. Конт и Спенсер – основатели социологии.

4. Классический тип научности в социологии.

5. «Понимающая» социологии (М. Вебер, Г. Зиммель).

6. Материалистическое учение об обществе.

7. Украинская социология в ХХ в.

8. Анализ общество с позиции детерминизма.

9. Культура как объект общественного познания.

10. Социальные функции культуры.

11. Социальное изменение и социальное развитие.

12. Теория культурно-исторических типов.

13. Характерные черты массовых общностей.

14. Этнические общности.

15. Основные черты и этапы формирования украинской нации.

16. Взаимоотношения личности и общности.

17. Ролевые теории личности.

18. Девиантное поведение личности.

19. Социализация личности.

20. Марксистское учение о классах.

21. Западные теории социальной стратификации.

22. Социальная стратификация в современной Украине.

23. Социальный конфликт: причины и субъекты.

24. Динамика социальных конфликтов.

25. Институционализация общественной жизни.

26. Семья как социальный институт.

27. Государство и гражданское общество.

28. Теоретическая подготовка программы социологического исследования.

Реферативная работа. Реферат пишется по одной из предложенных тем. При написании реферата должно быть использовано  не менее 3 источников научной литературы (они указываются в списке литературы в конце реферата). Реферат должен иметь четкую структуру: план, введение, основную часть из 2-х и более пунктов, заключение, список литературы. Объем реферата 12 – 15 печатных страниц или 18-20 рукописных. 

Критерии оценивания

Основным критерием оценки реферативной работы является ее содержательность, отраженная в плане и в самом тексте реферата. Другими критериями являются:

- полнота раскрытия темы;

- соответствие материала теме и пунктам плана.

- грамотность, четкость, конструктивность изложения;

- наличие сформулированных тезисов, раскрывающих основную мысли темы во введении и в заключении.

Темы контрольных работ.

1. Позитивистская доктрина О.Конта.

2. О.Конт о взаимосвязи эволюции общества и развития отдельного индивида.

3. органическая социология Г. Спенсера.

4. Социальная психология Габриэля Тарда.

5. Теория социокультурной динамики Питирим Сорокина.

6. Социологические школы США.

7. Социологические школы России и Украины.

8. Психоаналитическая ориентация социальных идей Зигмунда Фрейда.

9. Теория постиндустриального общества в трудах Д. Белла, Дж. Гелбрейда, З Бжезинского.

10. «Средний класс» и его роль в современном Украинском обществе.

11. Социально-демографическая ситуация в мире.

12. Природа конфликтных ситуаций в деловой среде.

13. Социальные классы и слои населения.

14. Сущность социологической теории М. Вебера.

15. Анализ античного общества, особенности античной культуры.

16. Роль мифов в осмыслении общественных отношений в Древнем мире.

17. Платон о соотношении трех начал души, устройства государства и общественной жизни.

18. Идеи социальной справедливости в раннем христианстве.

19. Социология и культура раннего средневековья.

20. Интерпретация утопических идей в социологическом знании.

21. Роль личности в истории.

22. Роль социологических исследований в изучении общества.

23. Личность как субъект и объект общественных отношений.

24.  Общество как целостная система.

25. Социализация: сущность процесса.

26. Механизмы взаимодействия человека и общества.

27. Социологическая анкета как важнейший инструмент сбора информации.

28. Социальные конфликты и пути их разрешения.

29. Социология семьи: проблемы истории, методики и методологии.

30. Сущность социологической теории Э Дюркгейма.

31. Национальные движения за возрождение и развитие национальной культуры.

32. проблемы отечественной социологии образования и ее задачи.

33. Роль политических партий в развитии общества.

Методические рекомендации к выполнению контрольных (самостоятельных) работ для студентов заочного и дневного отделений

Контрольная работа – одна из форм самостоятельных занятий студентов в межсессионный период.

Ее цель – углубить теоретические знания, связать их с практикой.

Процесс выполнения работы включает проведение студентами элементарных исследований, включающих наблюдение, сбор материалов, описание и анализ. В общем и целом, всю работу, связанную с контрольной можно разделить на четыре этапа:

1) выбор темы,

2) подбор литературы,

3) составление плана,

4) написание контрольной.

1. Выбор темы

Тему контрольной работы студент выбирает самостоятельно, после чего утверждает ее у руководителя, разрабатывает план, получает у преподавателя консультацию и методические рекомендации к разработке темы.

2. Работа над литературными источниками

При подборе литературы следует опираться на тематику несколько более широкую, чем тема выбранной контрольной. Так, если тема контрольной «привязана» к теме соответствующего семинара, то, начиная подборку, лучше руководствоваться темой данной семинара, постепенно «отсеивая» ту литературу, которая не может быть использована для реферата. Количество оставшейся для использования  в работе литературы в данном случае будет большим, чем при подборе ее строго по теме реферата, равно и объем полученной информации будет значительнее.

При работе с литературой важно обратить внимание на основные теоретические и методические закономерности, правила, выводы, определения (полезно их конспективно выписать в рабочую тетрадь). К изучению литературы следует подойти критически, учитывая новые требования и задачи. Целесообразно также сформулировать и высказать свою точку зрения на методические и теоретические позиции авторов.

Список использованной литературы помещается затем в конце контрольной (самостоятельной), в алфавитном порядке, со всеми выходными данными. Освещая тему в теоретической части контрольной работы, достаточно оформить основные положения, позиции в виде развернутых тезисов. Следует при этом ссылаться на использованную литературу. Если используется цитата, ее заключают в кавычки; выписки или выводы, сформулированные самостоятельно, в кавычки не заключаются. Рядом с цитатой ставят цифру, а в конце работы под такой же цифрой делают сноску, указывая литературный источник.

3. Структура контрольной и самостоятельной работы

Собранный материал систематизируется, анализируется, делаются выводы. Структура контрольной работы отражается в ее плане.

а) Введение. Здесь раскрывается актуальность, значимость темы, формулируются цель и задачи работы.

б) Основное содержание. Выполняется в соответствии с пунктами плана.

в) Заключение. Подводятся итоги работы, делаются выводы.

г) Литература. Составляется список учебной, научной и научно-популярной литературы, использованной в работе.

Наиболее полно и целенаправленно структурные связи содержания текста раскрываются в плане. В процессе составления плана студент глубже вникает в содержание выполняемой работы, устанавливает ее внутреннюю логику, взаимосвязь составляющих ее элементов.

Составление плана помогает сжато, кратко записывать, последовательно излагать свои мысли.

При составлении плана следует стремиться к тому, чтобы каждый пункт его раскрывал одну из сторон темы, а все пункты в совокупности охватывали ее целиком. Данная задача имеет несколько функциональных решений:

1) хронологическое – тема рассматривается в исторической последовательности (от этапа к этапу);

2) описательное – тема расчленяется на составные части, элементы, в совокупности раскрывающие ее целиком;

3) аналитическое – тема исследуется в ее причинно-следственных связях, взаимозависимых проблемах.

Очень важно при составлении плана соблюсти единый принцип его деления, следить за тем, чтобы каждый пункт был соотнесен с главной темой и не содержал ненужного повторения в других частях контрольной работы.

Принципы деления плана на части должны быть определенными и едиными.

Различают простой и сложный план.

Простой план – выделение и наименование главных, основных частей контрольной (самостоятельной) работы. В сложном плане главные части делятся, в свою очередь, на ряд дополнительных. При записи сложного плана целесообразно пользоваться следующей схемой:

I ___________________________

1. __________________________

2. __________________________

а) _____________________________

б) _____________________________

II ___________________________

1. ____________________________

а) _____________________________

б) _____________________________

2. ____________________________

Окончательный план должен:

1. Соответствовать теме работы, глубоко и полно отображать ее.

2. Быть целенаправленным.

3. Быть стройным и логически последовательным.

4. Иметь единое основание деления.

5. Быть соразмерным в основных своих частях.

Умение составлять сложный план можно назвать основным во всем комплексе умений работать над книгой, поскольку овладение им обеспечивает и более высокий уровень других умений.

4. Оформление контрольной работы

Следует добиваться четкости в изложении. При доказательстве того или иного положения выдвигается тезис, (его истинность следует доказать) и приводятся необходимые аргументы: цитаты из источников, статистические данные, факты, доказывающие правильность тезиса.

В контрольной работе обязательно имеются определения тех или иных понятий. Они должны быть раскрыты лаконично и точно. Давая собственное определение, следует помнить о правилах его построения: необходимо указать на связь данного понятия со смежными ему и выявить индивидуальное отличие.

На первой странице записывается тема контрольной работы, на следующей – план изложения. На третьей странице – начало самой работы. Страницы следует пронумеровать, а в плане указать, на каких станицах излагается содержание соответствующих частей работы.

Контрольная работа должна быть написана четко и грамотно.

При следовании данным рекомендациям материал, из которого составляется контрольная, творчески преобразуется, предстает в новой литературной форме, по-новому группируется, систематизируется. Искусство собственных формулировок, составленных на основе используемой литературы, естественно приходит к человеку, который хорошо усвоил прочитанное, включил новое в общую суму своих знаний.

Вопросы  к экзамену
1. Понятие «социальное»

2. Предмет и объект познания социологии

3. Структура социологии

4. Функции социологии

5. Социологические концепции Конта и Спенсера

6. Учение о методе Дюркгейма

7. Особенности методологии Вебера и Зиммеля

8. Марксистская социология

9. Украинская социология в 20 в.

10. Общество как система

11. Культура как объект познания

12. Основные элементы культуры

13. Типология культуры

14. Социальные функции культуры

15. Типология обществ

16. Социальные изменения, социальное развитие, социальный прогресс, модернизация

17. Эволюция и революция в развитии общества

18. Глобальные проблемы современности

19. Виды социальных групп

20. Понятие личности

21. Социальный статус и социальная роль

22. Социализация личности

23. Девиантное поведение

24. Социальная стратификация

25. Социальная структура общества

26. Социальная мобильность

27. Касты, сословия, классы

28. Марксистское учение о классах

29. Западная социология о классах и социальных слоях

30. Социальная поляризация

31. Социальная структура в современной Украине

32. Причины и субъекты социальных конфликтов

33. Виды и формы протекания социальных конфликтов

34. Понятие «социальный институт»

35. Виды и функции социальных институтов

36. Семья как социальный институт

37. Основные черты социальной организации

38. Бюрократия как социальное явление

39. Государство и его виды

40. Гражданское общество

41. Формальные и неформальные группы

42. Виды социологических исследований

43. Подготовка программы эмпирического исследования

44. Методы сбора социологической информации

45. Способы анализа и интерпретации данных эмпирического исследования

46. Структура личности

Тесты

1. Выраженное в субъективной форме объективное отношение индивида к условиям своего бытия носит название:

а) установка

б) социальная ориентация

в) социальная установка

2. Целенаправленное социально-значимое поведение индивида носит название:

а) отношение

б) действие

в) взаимодействие

3. Какая из перечисленных ниже дисциплин не изучает малые группы:

а) макросоциология

б) микросоциология

в) социальная педагогика

4. Свойства, связи и отношения составляют…

а) объект исследования

б) предмет исследования

в) субъект исследования

5. Расположение элементов целого в порядке от высшего к низшему носит название:

а) анархия

б) иерархия

в) конструкция

6. Система, обладающая конкретной целью, на основе которой сплачиваются индивиды, группы, общности носит название…

а) социальная группа

б) социальная организация

в) социальная система

7. Политическая организация на данной территории носит название

а) страна

б) государство

в) общество

8. Поведение, нарушающее нормы и правила носит название:

а) социальные отношения

б) социальные отклонения

в) социальные изменения

9. Реально существующие объединения людей носят название:

а) социальные общности

б) социальные институты

в) социальные организации

10. Часть территории, имеющая определенные границы носит название:

а) общество

б) страна

в) государство

11. Состояние связанности отдельных частей и функций системы носит название:

а) дифференциация

б) интеграция

в) конструкция

12. Исторически развивающаяся совокупность отношений между людьми носит название:

а) общество

б) страна

в) государство

13. Слой в социальной структуре общества носит название

а) группа

б) страта

в) класс

14. Правовое, социальное положение субъекта в обществе носит название

а) ранг

б) престиж

в) статус

15. Процесс появления новых черт и элементов в социальных системах носит название:

а) социальное перемещение

б) социальное изменение

в) социальная мобильность

16. Столкновение социальных интересов носит название

а) социальное отклонение

б) социальный конфликт

в) социальное изменение

17. В основе непосредственных побуждений социальных действий лежит

а) цель

б) ценность

в) интерес

18. Кто из них работал на теорией конфликта

а) Веблен

б) Тейлор

в) Козер

19. Положительная или отрицательная значимость объектов окружающего мира носит название:

а) цель

б) ценность

в) интерес

20. Уважение, которым пользуется кто-либо в обществе (коллективе) носит название:

а) ранг

б) престиж

в) статус
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